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RESUMO

A presente monografia versa sobre conflitos familiares decorrentes da prética de
abandono afetivo e 0 método mais adequado para sua resolucdo, este utiliza o
método hipotético-dedutivo para o seu desenvolvimento e apds uma andlise
detalhada da doutrina, legislacdo e até jurisprudéncia, considerando tanto o
processo judicial quanto alguns meétodos alternativos a ele: justica restaurativa,
conciliacdo, mediacdo, arbitragem. Conclui-se que a mediacdo é, de fato, mais
adequada para conflitos em que existe vinculo anterior e a intencdo for o
reestabelecimento e a continuidade das relacfes. Ademais, esta deve ser feita de
forma extrajudicial, pois a judicializacdo leva a uma ideia de que as partes sao
antagonicas e que por isso uma deve ser vencedora e o0 outra perdedora o que seria
uma barreira para se alcancar a solucao mais satisfatéria nos casos de abandono

afetivo.

Palavras-chave: Familia no Ordenamento Juridico. Abandono afetivo. Métodos de
resolucdo de conflitos. Processo judicial. Justica restaurativa. Arbitragem.

Conciliacdo. Mediacéo.
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INTRODUCAO

O direito de familia do Brasil vem sofrendo alteragBes para atender e se adequar as
novas necessidades da populacdo. Dessa forma, este se desprende de uma visédo
de familia limitada e passa a reconhecer a essa instituicdo por meio dos elos afetivos

entre seus integrantes.

Assim, o vinculo afetivo € posto em evidencia dentro do ordenamento juridico do
pais, inclusive a Constituicdo Federal de 1988 contribui para isso ao dar destaque

ao principio da dignidade humana.

Apesar das relacdes familiares serem ligadas primordialmente pelo afeto, €&
inevitdvel que surjam desavencas, uma vez que cada individuo possui sua
singularidade, trazendo consigo opinides, pontos de vista, expectativas e propdésitos.
Essa singularidade dos individuos associada a conivéncia cotidiana com o outro

acabam causando desentendimentos.

Contudo, esse tipo de desavenca alcanca outra dimenséo, pois atinge um espaco
de privacidade e de intimidade das pessoas. Dessa forma, os conflitos familiares sao
repletos de envolvimento emocional e constantemente envolvem um relacionamento

gue tem a necessidade de ter continuidade, por isso é delicado lidar com eles.

Um exemplo de conflito familiar que vem ganhando destaque é o decorrente de
abandono afetivo que se caracteriza quando o pai ou a mée, ainda que cumprindo
sua obrigacdo de sustento material, € negligente e ndo se faz presente na vida do
filho, podendo acarretar a este sérios prejuizos no seu desenvolvimento e

consequéncias negativas que podem persistir até a vida adulta.

Muitas vezes em virtude dos lacos familiares estarem abalados com esse abandono,
os filhos, por vezes menores representados por alguém ou maior ja maior de idade,
recorrem ao processo judicial na tentativa de suprir esse vazio deixado pela falta do

pai ou da mae.



Todavia, lidar com o abandono afetivo é delicado, assim se faz necessario analisar
se o processo judicial é constantemente escolhido por ser o meio mais adequado
para se enfrentar esse conflito ou se a frequente procura por ele é reflexo da cultura
do litigio existente no pais que ocasionalmente é reforcada pelos advogados e,
também, pela falta de conhecimento de muitos cidaddos que nem sabem que suas
desavencas podem ser solucionadas com sucesso sem que haja a presenca de um

juiz de direito.

Ante o0 exposto, optamos por utilizar o método hipotético-dedutivo no presente
trabalho. Nesse sentido, o desenvolvemos da seguinte forma: no capitulo primeiro
explicamos a evolucédo da familia no ordenamento juridico brasileiro, destacando a
sua relevancia e, também, tratamos dos conflitos familiares, ressaltando as suas

peculiaridades.

Ademais, no segundo capitulo adentramos efetivamente no conflito familiar
decorrente do abandono afetivo, assim trazendo conceito, consequéncias, aspectos

relevantes, a perspectiva juridica, além de evidenciar a sua complexidade.

J& no terceiro capitulo, abordamos a relevancia de se optar pelo método adequado
para resolucdo dos conflitos de forma geral e dos danos causados quando essa

decisdo € equivocada. Ainda nesse capitulo, discorremos sobre quatro métodos

alternativos de resolucéo de conflitos, além ainda, do processo judicial.

Por fim, no quarto capitulo fazemos uma analise minuciosa sobre cada um desses
cinco métodos para se chegar a conclusao de qual deles é mais aconselhavel nos

casos de conflitos familiares em decorréncia de abandono afetivo.

Vale salientar, que os conflitos fazem parte do cotidiano humano e se bem dirigidos
podem trazer beneficios. Em consequéncia disso, as pessoas no ambito do ambiente
familiar devem aprender a lidar com suas divergéncias de modo a promover o

crescimento para suas vidas e nao criar barreiras.

Sendo assim, ao se compreender a importancia da familia na legislacdo brasileira,

torna-se possivel dimensionar a importancia do debate acerca do abandono afetivo e,



em especial, qual seria 0 método de resolucdo de conflito mais adequado para

problemas dessa natureza.

1 FAMILIA NO ORDENAMENTO JURIDICO

Antigamente o modelo de familia reconhecido era composto por pai, mae e seus filhos,
em um modelo patriarcal no qual o homem era o provedor e a mulher cuidava da casa

e da familia. E claro que a sociedade ja ndo respondia a esse modelo exclusivo.

Entretanto, foi principalmente a Constituicdo Federal de 1988 que comecou a mudar
essa perspectiva legal sobre o conceito de familia e essa mudanca se consolidou
através das doutrinas e jurisprudéncias. Dessa forma, dando mais énfase ao afeto e

priorizando a dignidade da pessoa humana.

Ante o exposto, é possivel constatar a importancia da Carta Magna que € “mais do
que uma simples norma juridica, ela € uma um ideal cultivado por toda a sociedade”
(ROSSO, 2008, p. 12). Apesar desta trazer transformacdes e reconhecer entidades
fora do casamento, em um primeiro momento s6 eram aceitas unides de casais
heterossexuais, devido ao conservadorismo das pessoas e uma tentativa de controle

social.

Diante desse cenario, Adriano Sant’Ana Pedra (2012, p. 10) destaca que “uma
sociedade livre e democratica deve mostrar-se sempre aberta ao surgimento de novas

necessidades que fundamentam novos direitos”.

Entdo, somente no ano de 2011;

Os ministros do Supremo Tribunal Federal, ao julgarem a Acédo Direta de
Inconstitucionalidade 4277 e a Arguicdo de Descumprimento de Preceito
Fundamental 132 reconheceram, por unanimidade, a unido estavel para
casais do mesmo sexo (LOPES, 2011, p. 117).

Todavia, a decisdo ainda abria margem para interpretacbes diversas, entao

a Resolugéo n. 175/2013 do Conselho Nacional de Justica determina em seu artigo



1° “E vedada as autoridades competentes a recusa de habilitacdo, celebragdo de
casamento civil ou de conversédo de unido estavel em casamente entre pessoas do
mesmo sexo” (BRASIL, 2013).

Ainda por meio do judiciario por meio de suas decisbes foi garantido aos
homossexuais o direito de adocé&o de criangcas, uma vez que na Lei de Adogao n°

12.010/09 néo determina a orientacao sexual de quem pode adotar.

Diante disso, Maria Berenice Dias e Rodrigo da Cunha Pereira (Apud PEDROSO,
2014), resumem essa nova abordagem de Familia para o Direito, quando asseveram
que “o traco principal que identifica é o vinculo de afetividade. Onde houver
envolvimento de vidas com muatuo afeto é imperioso reconhecer que ai se esta no

ambito do Direito de Familia”.

Neste sentido, a tendéncia é reconhecer o parentesco em vinculo de afetividade, por
exemplo, no caso de pais e filhos adotivos, sdo uma familia pelo afeto e ndo por ter
vinculo consanguineo. Portanto, de acordo com a Constituicdo Federal vigente, a
familia deve receber protecéo do Estado, independentemente, de como é constituida.
Assim seu artigo 226 da preconiza (BRASIL, 1998):

Art. 226. A familia, base da sociedade, tem especial prote¢do do Estado.

[..]

§ 4° Entende-se, também, como entidade familiar a comunidade formada por
qualquer dos pais e seus descendentes.

[.]

§ 8° O Estado assegurara a assisténcia a familia na pessoa de cada um dos
gue a integram, criando mecanismos para coibir a violéncia no &mbito de suas
relacdes. (grifos nossos)

Esse dispositivo ressalta que a familia é a base da sociedade, pois, com auxilio dela,
gue o individuo se prepara para a vida em sociedade, sendo fundamental seu papel
para a formacéo do cidad&o. Pois, em casa se tem diversos aprendizados como o de
respeito e de principios, dessa maneira, colaborando para a formagcdo de uma

sociedade de respeito e altruismo.



1.1 CONFLITOS FAMILIARES

De inicio, vale recorrer a uma das definicdes acerca dos conflitos, que séo tidos como
“realidades construidas a partir do acumulo de um histérico de acontecimentos
negativos (como frustracdes, agressdes, violagbes ou rompimentos) envolvendo
pessoas, que a partir de um dado momento, deixam de se relacionar de forma
harménica, para iniciar um processo de vinculacdo confltuosa marcada por
incompatibilidades e desentendimentos” (GORETTI, 2012, p. 15).

A partir desta nocdo, torna-se possivel afirmar que as relacdes familiares se
encontram em condicao altamente propicia para o surgimento de conflitos. Isto ocorre
devido ao fato de que nelas as pessoas convivem cotidianamente, podendo ocorrer

diariamente situa¢des que levam a discordancias de opini&o e a discussoes.

Neste ponto, também é valido ressaltar a caracterizacdo dos conflitos familiares como
pertencentes aos conflitos intragrupais, uma vez que ocorrem dentro de um ndcleo
social especifico por divergéncias de opinido ou ideoldgicas entre seus membros, de
acordo com o exposto por Maria de Nazareth Serpa (apud GORETTI, 2012, p. 16).

Ainda na descricdo das peculiaridades dos conflitos familiares, também é valida a
afirmacdo de que as relacbes familiares sdo caracterizadas como relagbes
continuadas. De acordo com Goretti (2016, p. 41), as relagbes continuadas séo
marcadas pela juncdo de dois fatores basicos: a existéncia de um histérico de
vinculacdo pretérita entre as partes, anterior a manifestacdo do conflito, e a

perspectiva de manutencéo do vinculo para o futuro, apés a superacéo do conflito.

Nesta ideia, € possivel afirmar que as relagcdes familiares possuem um histérico de
vinculacdo anterior entre as partes, afinal, se trata de uma familia, unida
principalmente pelos lacos afetivos construidos com o tempo. Além disso, as relacdes
continuadas também possuem uma perspectiva de manutencao desse vinculo para o
futuro, para que se torne possivel a convivéncia saudavel entre as partes apos a

superacao do quadro conflituoso.
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Vale salientar, que cada individuo é unico e com personalidade distinta dos demais,
por isso a interagdo entre eles € muito complexa. No Brasil, os casos de divorcio
aumentaram 8,3% entre o0 ano de 2016 e 2017, segundo uma pesquisa realizada pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Assim, evidencia uma alteracao
no corpo social brasileiro que passa a ver divorcio sem ser um tabu e busca a justica
com mais frequéncia para formalizar o fim dos casamentos. Desse modo, 0s juristas

passam a enfrentar novos questionamentos.

Quando a separacdo do casal ndo envolve filhos, o regime de bens ja esta
estabelecida no contrato de casamento, o que facilita as coisas. Contudo, quando os
filhos, principalmente menores de idade, estdo envolvidos, é mais complicado, pois
envolve mais do que o sustento financeiro. A formacédo do individuo depende da

orientacao dos pais e nao somente de seu suporte material.

Nessa légica, a Constituicdo Federal vai tratar do poder familiar em funcéo das
necessidades fundamentais dos filhos, como se pode verificar em seus artigos 227 e
229 (BRASIL, 1998):

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianca,
ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude,
a alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, & liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria,
além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacao,
exploragéo, violéncia, crueldade e opresséo.

[.]

Art. 229. Os pais tém o dever de assistir, criar e educar os filhos menores, e
os filhos maiores tém o dever de ajudar e amparar os pais na velhice, caréncia
ou enfermidade.
No primeiro artigo aparece a palavra educacdo e no segundo a palavra educar,
contudo, apesar de serem semelhantes na forma gramatical a diferenca semantica

entre ambas é de suma importancia.

O direito a educacéo tem o sentido de garantir 0 acesso a escola, ou seja, a educagao
institucionalizada, nesta predomina o ensino formal, auxiliando na formacéo do
intelecto do individuo. Ja o dever dos pais de educar, presente no artigo 229 da

Constituicao, diz respeito a transmissao de valores advindos da convivéncia familiar
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(MORAES, TEIXEIRA, 2016, p.136) e ao acompanhamento dos filhos que permitem

0 seu desenvolvimento enquanto ser humano.

Neste sentido, o poder familiar ndo vai se resumir nos direitos que os pais tém sobre
os filhos e seus bens até a maioridade ou sua emancipacao, vao abranger, também,
os deveres que eles tém enquanto responsaveis. Além disso, este poder ndo esti

necessariamente vinculado ao casamento.

2 ABANDONO AFETIVO

Se outrora se tinha uma ideia de familia vinculada necessariamente aos elos
biol6gicos ou genéticos, atualmente os elos afetivos entre os individuos se
transformam na base desse tipo de relacionamento. Para Tepedino (2015, p. 11) essa

mudanca é um progresso:

A prioridade alcancada, no ambito do Direito de Familia, pelo valor
substancial dos sentimentos em detrimento das formalidades dos vinculos,
constitui conquista extraordinaria, que enaltece a impor-tancia do afeto,
tornando muito mais humanas e pulsantes as relacdes juridicas de familia.

Nesse contexto, Rolf Madaleno ressalta (2016, p. 05):

A familia contemporénea encontra sua realizacdo no seu grupo e, dentro
deste grupo familiar, cada um de seus integrantes encontra na convivéncia
solidaria e no afeto o valor social e juridico que a familia exerce no
desenvolvimento da sociedade e do Estado.

O afeto, muitas vezes, é confundido com o amor. Abandonar afetivamente néo é so
deixar de dar amor, é néo se fazer presente, deixar de dar atengcédo, acompanhar e
fazer parte do desenvolvimento do filho. Em suma, o abandono afetivo é
caracterizado pelo ndo cumprimento do dever dos pais de educar, cuidar e assistir

o filho.

Essa questéo veio a tona no Brasil no inicio do século XXI, no ano de 2005 em que
chegou ao Superior Tribunal de Justica a primeira demanda que abordava o tema, o

Recurso Especial N° 757.411 — MG, em seu voto o Relator Ministro Fernando
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Goncalves ressalta que além da acdo em questdo, s6 existiam duas outras acerca
da indenizagao pelo abandono moral (2005, p. 05), posteriormente nesse trabalho

este Recurso sera abordado de forma aprofundada.

Com o crescente niumero de separacdo de casais no pais, esse abandono vem
ganhando destaque no judiciario, apesar da Lei 13.058/14 estabelecer a guarda
compartilhada como sendo preferencial e conforme dados obtidos em uma pesquisa
realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) em 2018 nos
divércios de casais que possuem filhos menores o percentual de sentencas que
concedem a guarda compartilhada aumentou em relagdo ao ano de 2014, contudo a
pesquisa também aponta que em 65, 4% dos casos a guarda é concedida a mée, isto

€, guarda unilateral materna.

O genitor que nao ficou com a guarda em alguns casos negligencia o filho da uniao
anterior, limitando os seus encargos aos aspectos materiais e descumprindo “o
proposto pela Constituicdo Federal de 1988 de que a base da familia centra-se na
dignidade da pessoa humana e na solidariedade social” (PEREIRA; SILVA, 2006, P.
668), ocorrendo assim o abandono afetivo.

Quanto a concepcado de abandono afetivo, Charles Bicca (2015, p.47) alude acerca
das graves consequéncias do abandono afetivo:
A crianca abandonada pode apresentar deficiéncias no seu comportamento
social e mental para o resto da vida. A dor da crian¢a que esperava por um
sentimento, ainda que minimo, de amor ou atenc¢éo, pode gerar distdrbios de
comportamento, de relacionamento social, problemas escolares, depressao,

tristeza, baixa autoestima, inclusive problemas de saulde, entre outros
devidamente comprovados por estudos clinicos e psicolégicos.

Assim, fica evidente que esse abandono pode gerar graves problemas, uma vez que
a auséncia dos pais ndo pode ser substituida pelo dinheiro. Dessa maneira, a
Constituicdo, prezando pela dignidade da pessoa humana e visando proteger o
individuo, torna isso um ato ilicito, logo passivel de punicao.

Vale esclarecer, ainda, que a ilegalidade do abandono afetivo €& percebida,
nitidamente, pois € uma afronta ao artigo 227 da Constituicdo federal (BRASIL,

1998), visto que este prevé um direito que ndo é apenas do estado, da sociedade,
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ou de estranhos, mas de cada membro da familia, pois ele vai citar como dever, ou
seja, obrigacéo dos pais assistirem, cuidar e educar os filhos, protegendo-os de “toda
forma de negligéncia, discriminacdo, exploracéo, violéncia, crueldade e opressao”
(JUNIOR, 2010, p. 09).

A justificativa para o ato ser ilicito também vai se apoiar no Cédigo Civil (BRASIL,
2002) que vai estabelecer que a relacdo dos pais com sua prole, ndo depende dos
genitores estarem juntos, conforme artigo 1632 “a separacao judicial, o divorcio e a
dissolucdo da unido estavel ndo alteram as relagdes entre pais e filhos sendo quanto

ao direito, que aos primeiros cabe, de terem em sua companhia os segundos”.

Portanto, fica claro que a responsabilidade dos pais apds a separacéo vai além da
pens&o alimenticia. A luz disso, compreende-se que “o dever dos pais no se pauta
somente no sustento material, mas se insere no dever de possibilitar o
desenvolvimento humano dos filhos, baseado no principio da dignidade humana”
(PEREIRA, SILVA, 2006, p. 670).

Este principio, para a Constituicdo Federal, € uma clausula pétrea, visto que sua
omissdo gera inumeros danos para o filho que, na maior parte dos casos, pendura

para a vida adulta.

Nesse sentido, tendo em vista a relevancia do tema, € de suma importancia a
escolha adequada do método para que esse conflito seja solucionado da melhor
forma para que de fato tenha o problema resolvido e para que nao sirva como um

abismo para a reconciliacdo do pai ou da mée com o filho.

3 IMPORTANCIA DA ESCOLHA ADEQUADA DO METODO DE
RESOLUCAO DE CONFLITOS

De acordo com Juliane Pedroso “o tema em questdo é complexo e delicado, porque

passa a questionar os valores e sentimentos das pessoas junto a sua familia” (2014),
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por isso é de suma importancia fazer uma analise do conflito para se entender qual

0 método trara a solugcdo mais satisfatéria para as partes.

A discordancia estara presente nos mais variados temas e situacdes do cotidiano, pois
cada um tem valores, crencas e personalidade diferentes. O problema é que o cidadao
esté litigando cada vez mais, isso se deve ao fato do ensino do Direito ter como foco
a interpretacao e aplicacao do Direito processual, em detrimento do estudo da teoria
e pratica da gestdo adequada de conflitos, por vias alternativas (GORETTI, 2017, p.
104).

Outro fator que contribui para a cultura de litigio sdo os advogados e defensores que
constantemente levam os conflitos ao judiciario sem antes verificar a possibilidade de
outras vias (GORETTI, 2016, p. 98)

A luz disso, Ricardo Goretti (2017, p. 113) salienta as consequéncias de ndo se

escolher a via adequada para a solucéo do conflito:

Resultados emanados de intervencdes imprudentes até podem ser
considerados  validos juridicamente, mas jamais adequados as
particularidades do caso concreto. E 0 que se observa nos acordos (judiciais
ou extrajudiciais) e decisfes (judiciais ou arbitrarias) proferidas em perfeita
sintonia com o ordenamento juridico, mas desprovidos de capacidade para
proporcionar &s partes os resultados mais seguros, vantajosos, menos
onerosos e desgastantes, que s6 uma solucdo adequada pode consagrar.
Diante disso, tem-se que se a intervencao inadequada for adotada, mesmo que valida
juridicamente, ocorre a estabilizacdo do conflito, quando ha um acordo, porém sem o
solucionar. Ademais, os resultados alcancados nao serdao os melhores para ambas as

partes, prejudicando o que se chama de “paz social”.

3.1 ABORDAGEM DOS PRINCIPAIS METODOS DE RESOLUCAO DE CONFLITO

Dentre os métodos de resolucdo de conflitos tem-se o processo judicial que é um meio
de solucédo de conflitos repleto de formalidades e com esséncia no principio da

seguranca juridica. Além disso, tem o0 magistrado que € “um representante do Estado,
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gerindo a relac&o processual entre as partes de maneira imparcial e com funcéo de

solucionar a lide e gerar pacificagao social” (MATAYOSHI, 2014, p. 04).

Ademais, tém-se:

Os chamados meios alternativos de solucdo de conflitos sdo formas de
resolucdo de um conflito que ndo sédo impostas pelo Poder Judiciario.
Elas podem até mesmo ter participagcdo do Judiciario, mas a deciséo
final acerca da solugdo ndo sera dada por um magistrado (JANNIS,
2016).

Em meio a essas formas de resolugcdo destaca-se quatro: arbitragem, justica

restaurativa, mediacdo e conciliagéo.

Em 1996, foi implementada a Lei n°® 9.307 que regulariza a arbitragem, para que esse
método seja utilizado é necessario a vontade de ambas partes em adota-lo, isto é, o
consentimento é fundamental para sua efetivacdo. A Lei de Arbitragem prevé em seu
art. 3° que esse consentimento se da por meio da convencédo de arbitragem que se

divide em duas espécies: clausula compromissoria e 0 compromisso arbitral.

A clausula compromissoria esta estabelecida no contrato, ou seja, € pré-existente ao
conflito e de acordo com Roberto Bacellar (2016, p. 137) “define-se como a convencéo
por meio da qual as partes comprometem-se, por escrito, com definitividade e forca

executiva, a submeter a arbitragens os litigios [...]".

A luz disso, conclui-se, que essa clausula tem carater obrigatério e uma vez
implementada, ocorre a renuncia do direito de se buscar a demanda em questéo pela
via judicial. Ja o compromisso arbitral, se estabelece apés o litigio e tem o objetivo
“de fixar as condigbes para que a opgao pela arbitragem — genericamente manifestada
— possa se tornar perfeita e acabada”. Vale ressaltar, ainda, que as partes tem
autonomia para nomear o arbitro de acordo com previséo legal. (BACELLAR, 2016, p.
139)

A justica restaurativa € um outro método alternativo ao judiciario que tem ganhado
destaque. Este método esta previsto na Resolucdo do Conselho Nacional de Justica

(CNJ) de n°® 225/2016 que estabelece, segundo sua ementa, “a Politica Publica
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Nacional da Justica Restaurativa no ambito do poder judiciario e da outras

providéncias”. Em seu artigo primeiro descreve este método como (BRASIL, 2016):

Art. 1°. A Justica Restaurativa constitui-se como um conjunto ordenado e
sistémico de principios, métodos, técnicas e atividades préprias, que visa a
conscientizacdo sobre os fatores relacionais, institucionais e sociais
motivadores de conflitos e violéncia, e por meio do qual os conflitos que
geram dano, concreto ou abstrato, sdo solucionados de modo estruturado na
seguinte forma:

| — € necesséria a participagdo do ofensor, e, quando houver, da vitima, bem
como, das suas familias e dos demais envolvidos no fato danoso, com a
presenca dos representantes da comunidade direta ou indiretamente atingida
pelo fato e de um ou mais facilitadores restaurativos;

Il — as praticas restaurativas serdo coordenadas por facilitadores
restaurativos capacitados em técnicas autocompositivas e consensuais de
solugdo de conflitos proprias da Justica Restaurativa, podendo ser servidor
do tribunal, agente publico, voluntario ou indicado por entidades parceiras;

Il — as préticas restaurativas terdo como foco a satisfacdo das necessidades
de todos os envolvidos, a responsabiliza¢éo ativa daqueles que contribuiram
direta ou indiretamente para a ocorréncia do fato danoso e o empoderamento
da comunidade, destacando a necessidade da reparacdo do dano e da
recomposicdo do tecido social rompido pelo conflito e as suas implicagcbes
para o futuro.

Como salientado no artigo 1° na justica restaurativa sdo utilizados principios como
base que sdo universais, dentre estes evidenciam- se o principio da voluntariedade
que garante que as partes ndo sao obrigados a fazer parte dos encontro propostos, o
principio da oportunidade que garante a valorizacdo dos envolvidos na lide em que é
dado espaco para que ambas as partes se expressem e por fim, o principio da
informalidade que visa diminuir a burocracia exigida no processo judicial. (SILVA,
2019)

Posteriormente, essa Resolucdo teve artigos acrescentados pela Resolugdo n°
300/2019 do CNJ. Diante desse cenario, Natieli De Angelo e Thiago Fabres (2018, p.

80) concluem sobre esse método:

Dessa forma, pelo frente a frente, vitima e ofensor podem, com observancia
dos danos e das suas necessidades concretas, buscar ativamente solucdes
capazes de suprirem as perdas decorrentes do encontro infeliz ocorrido, de
modo a restaurar a relagao violada com o ato. H4, pois, a ampliagdo das
respostas possiveis e da forma de se alcancar tais respostas, a partir da
perspectiva dos proprios protagonistas.
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A mediacdo é uma outra via de resolucdo de conflito autocompositiva, torna-se
possivel defini-la como “um instrumento de reflexdo e assungéo de responsabilidades,
capaz de levar o individuo em conflito a virar-se para si e implicar-se na situacéo sobre
a qual se queixa” (GORETTI, 2016, p. 163).

Em 2015 esse método é colocado em evidéncia, a entdo presidente da republica,
Dilma Rousseff, sanciona a lei 13. 140/15, conhecida como Lei de Mediagdo que em

seu primeiro artigo preconiza (BRASIL, 2015):

Art. 12 Esta Lei dispbe sobre a mediacdo como meio de solugdo de
controvérsias entre particulares e sobre a autocomposi¢do de conflitos no
ambito da administracéo publica.

Paragrafo Unico. Considera-se mediacdo a atividade técnica exercida por
terceiro imparcial sem poder decisoério, que, escolhido ou aceito pelas
partes, as auxilia e estimula a identificar ou desenvolver solugbes
consensuais para a controvérsia. (grifos nossos)

O mediador, nesse contexto, € o terceiro imparcial que devera incentivar o dialogo e
identificar as verdadeiras posi¢coes e interesses dos envolvidos para se chegar a um
consenso para a solugdo mais vantajosa visando preservar a continuidade das

relacoes.

A conciliacao se da por meio processual, quando ja foi judicializado, ou anterior ao
processo, ou seja, N0 momento anterior a jurisdicionalizagdo do problema. Nesse
meétodo alternativo as partes depositam sua confianca em um terceiro imparcial, o

conciliador, que tem por objetivo as auxiliar na constru¢cdo de um acordo.

E pertinente dar énfase ao conceito de conciliador presente em um artigo escrito em
conjunto por Maria Fernanda de Oliveira, Renata Maria Toledo e Jelcy Maria Baltazar
(2019, p. 47): “O conciliador, por sua vez, é ativo no processo de negociacdo das
partes. Nao tem foco no diadlogo e sim na composicao. Para isso, sugere solu¢des nos

litigios [...J".

Muitas pessoas tem dificuldade para distinguir a conciliagdo da mediacao, no entanto
h&a uma diferenca significativa entre elas, de acordo com Alexandre Costa (apud

RABBI, 2016) na mediagao: “existe um terceiro que fica ‘no meio’ das partes
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conflitantes e que atua de forma imparcial”. Por sua vez, o vernaculo conciliacéo

“acentua o objetivo tipico desse terceiro, que busca promover o dialogo e o consenso”.

4 PROBLEMATICAS NA EFETIVACAO DESSES METODOS NOS
CONFLITOS FAMILIARES ENVOLVENDO ABANDONO AFETIVO

Diante da importancia da escolha adequada do método de resolucéo de conflitos para
sua real solucéo, faz-se necesséario uma andlise sobre cada método para se chegar
ao gque melhor se encaixa nos casos de conflitos familiares em decorréncia de

abandono afetivo.

Antes de se fazer essa analise, convém por em relevo que o conflito familiar referente
ao abandono afetivo é fruto de uma relagéo anterior, ou seja, se tem o vinculo anterior.
Entdo, o método para se adequar a esse tipo de conflito deve se preocupar com a

continuidade das relacoes.

Em sendo assim, pode-se descartar a conciliacdo, pois é possivel observar logo de

inicio uma recomendacéo prevista no Novo Cédigo de Processo Civil (BRASIL, 2015):

Art. 165. Os tribunais criardo centros judiciarios de solugdo consensual de
conflitos, responséaveis pela realizagdo de sessdes e audiéncias de
conciliacdo e mediacéo e pelo desenvolvimento de programas destinados a
auxiliar, orientar e estimular a autocomposicao.

[.]

§ 20 O conciliador, que atuard preferencialmente nos casos em que nao
houver vinculo anterior entre as partes, podera sugerir solu¢des para o litigio,
sendo vedada a utilizacdo de qualquer tipo de constrangimento ou
intimidaco para que as partes conciliem.

Em decorréncia da andlise da legislagéo vigente, fica claro que esse método ndo € o
mais apropriado, uma vez que o conflito em questéo é familiar envolvendo o abandono
afetivo que ocorre por parte dos pais, assim tem-se vinculo anterior e o artigo do
NCPC sugere que de preferéncia se utilize esse método quando ndo houver esse

vinculo.
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Nesse sentido, pode-se afastar, também, desde ja a arbitragem, uma vez que a Lei
9.307/96, conhecida como Lei de Arbitragem (BRASIL, 1996), dispde:

Art. 1° As pessoas capazes de contratar poderao valer-se da arbitragem para
dirimir litigios relativos a direitos patrimoniais disponiveis. (grifos nossos)

Assim, fica evidente que os conflitos decorrentes da pratica do abandono afetivo nédo
se enquadram, posto que este ndo se trata de um direito disponivel, uma vez que o
abandono afetivo fere o principio da dignidade humana por trazer grandes prejuizos
no desenvolvimento do filho que foi abandonado. Este principio € uma clausula pétrea

da Constituicdo e um norteador das politicas estatais.

Dessa maneira, dada a natureza do conflito € necessério ressaltar trés métodos em
especial: justica restaurativa, processo judicial e mediacdo. Vamos comecar
examinando a justica restaurativa método que se instrui pela criatividade e
sensibilidade com base na escuta da vitima e do ofensor, nessa definicdo encontra-
se um problema, o fato de se lidar com o conflitos familiar partindo do pressuposto
gue se tem uma vitima e um ofensor é uma perspectiva limitada, pois nesses conflitos

ambos podem ter sofrido e praticado as ofensas.

Ademais, esses termos “vitima” e “ofensor” no que tange a justiga restaurativa sao
utilizados dentro da prépria Resolugéo n° 225/2016 do CNJ como por exemplo em seu
artigo 1° (BRASIL, 2016):

Art. 1°. A Justica Restaurativa constitui-se como um conjunto ordenado e
sistémico de principios, métodos, técnicas e atividades proprias, que visa a
conscientizagdo sobre os fatores relacionais, institucionais e sociais
motivadores de conflitos e violéncia, e por meio do qual os conflitos que
geram dano, concreto ou abstrato, sdo solucionados de modo estruturado na
seguinte forma:

| — é necessaria a participacdo do ofensor, e, quando houver, da vitima, bem
como, das suas familias e dos demais envolvidos no fato danoso, com a
presenca dos representantes da comunidade direta ou indiretamente atingida
pelo fato e de um ou mais facilitadores restaurativos;

[.]

b) atengdo as necessidades legitimas da vitima e do ofensor;

[.]
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d) compartihamento de responsabilidades e obrigacbes entre ofensor,
vitima, familias e comunidade para superacdo das causas e consequéncias
do ocorrido. (grifos nossos)

Ante 0 exposto, caracterizar os sujeitos como vitima e ofensor, pode ser prejudicial e
apenas aumentar os obstaculos para a reconciliacdo da relacdo dos pais com o0s
filhos.

O segundo método a ser avaliado € o processo judicial, nesse sentido, vale citar a
definigdo de Couture para o processo judicial, que “é tomado como um meio idéneo
de se dirimir conflitos de interesses de relevancia juridica, por meio do qual as partes
se submetem a deciséo de uma autoridade imparcial: o juiz: que, mediante a aplicacéo
da lei ao caso concreto, buscara a justa composic¢ao da lide” (apud GORETTI, 2012,
p. 35).

Sendo assim, o processo judicial é classificado como um método heterocompositivo,
isto é, que utiliza um terceiro imparcial imbuido do poder de tomada de decisdo acerca
da solucdo do quadro conflituoso. No caso do processo, o terceiro € 0 juiz, que,

diferentemente do arbitro, ndo € escolhido pelas partes.

Dentre as caracteristicas do processo judicial, estdo a seguranca juridica, a forca das
decisdes e a imparcialidade, sendo este um procedimento formal e prestado pelo
Estado.

A seguranca juridica decorre, principalmente, do fato do processo possuir um
procedimento estabelecido por lei que deve ser seguido por aquele que guia a
resolucdo. Ja a caracteristica da forca das decisdes se da pois o juiz detém parcela
do poder jurisdicional do Estado, devendo, portanto, sua decisdo ser respeitada por

agueles que buscaram a tutela do Judiciario.

Por fim, a imparcialidade é consequéncia do fato do juiz ser um terceiro neutro, que
deve visualizar o conflito de forma externa as duas partes e baseado nos critérios da
lei que se apliqguem ao caso concreto. Depreende-se, portanto, que o processo judicial

se mostra como um procedimento formal.
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Contudo, é neste ponto que se torna possivel enxergar a possivel inadequacédo do
processo judicial na resolugdo de conflitos familiares, isto €, no excesso de
formalidades e burocracias caracteristicos do Judiciario. No caso dos conflitos
familiares, a formalidade e a burocracia, quando excessivas, se mostram negativas,
pois nestes o desenrolar das discussoes, dos problemas e dos desentendimentos,
inerentes a resolucdo desta modalidade de embates, ndo tem necessariamente uma
linearidade que acompanho o procedimento formal, havendo muitas vezes
sobreposicao de sentimentos, objetivos, interesses e posi¢des, assim como definidos
por Goretti (2012, p. 18).

Sendo assim, 0 que se pretende expor aqui é que o excesso de formalidade e
burocracia no processo judicial pode acabar por prejudicar a resolucao dos conflitos
familiares. Isto ndo quer dizer que esses embates devam ser resolvidos de forma
completamente desordenada e sem um minimo de formalidade, mas que neles deve
ser utilizado um meio mais aprofundado e flexivel, capaz de tentar melhor

compreender 0s reais anseios das partes envolvidas no conflito.

Outro ponto que revela inadequacgéao do processo judicial nos casos de desavencas
familiares é a caracteristica litigiosa deste método. E o que comenta Annie Dymetman,
citada por Goretti (2016, p. 164):

O Direito, através da dogmatica juridica, transforma e reduz o conflito em
controvérsia, ou seja, em litigio, vale dizer, recorta uma parte do todo, delimita
o problema especifico a ser resolvido, promovendo procedimentos formais
para chegar a uma solugdo pontual daquele litigio [...]. Isso é feito
principalmente através do processo judicial, com a aplicacdo das normas
juridicas que ddo de antemdo o parametro para a solugdo. E um
procedimento hinario, entre o licito e o ilicito, o culpado e o inocente [...]

Assim, tem-se que o processo judicial se torna prejudicial para a solugdo de conflitos
familiares, uma vez que coloca os individuos em oposi¢cdo ainda maior do que ja
estavam, chamando-as, inclusive, de “partes”’, como se inerentemente afastadas

fossem.

Dessa maneira, também, € possivel constatar nos sujeitos um problema, uma vez que
0 juiz € uma pessoa distante de ambas as partes, o que dificulta para ele julgar essa

realidade, uma vez que ndo conhece 0s anseios e as angustias daquela familia. Isto
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€, a ideia de reducdo da autonomia das partes na solugdo de seus problemas,
delegando ao magistrado o poder de tomada de decisao acerca do desentendimento.

Diante desse contexto, cabe refletir: 0 que seria mais importante, por exemplo, para
os filhos que desejam reparacéo por abandono afetivo, a indenizagao por dano moral
tdo somente? Ou seus reais anseios seriam (re)construir lagos afetivos e familiares

com seus pais, de modo a alcancar aquilo que alegam nunca ter recebido?

E a partir do levantamento deste tipo de pergunta que podemos mensurar a
inadequacdo de um método tdo formal, estatico e, muitas vezes, superficial na

resolucao de conflitos de familia.

A superficialidade, € outro ponto desfavoravel desse método quando utilizado na
solucéo de conflitos familiares, uma vez que neste método tem-se a tendéncia de
delimitar a resolucdo em um problema especifico do caso, sem abranger todos, ou a
maior parte, dos detalhes, interesses e posi¢gdes em “jogo”, conforme afirma Goretti
(2016, p. 164). Isto €, nesse método ndo ha espaco para o aprofundamento das

relacdes pessoais.

Sendo assim, mesmo sendo extremamente dificil a tarefa de compreender e decifrar
por completos os reais anseios dos filhos nos casos de abandono afetivo, acreditamos
ser necessario, além de mais adequado, realizar um trabalho mais elaborado e

aprofundado de investigacao sobre essas ambicoes.

E pertinente salientar que no ambito desse método heterocomposivo para tentar
solucionar o conflito de abandono afetivo € utilizado o dano moral, presente no artigo
186 do Cddigo Civil, devido aos diversos prejuizos causados por essa pratica.
Conforme consta no informativo de jurisprudéncia n°® 0496 do Superior Tribunal de

Justica julgado pela terceira turma (2012):

O abandono afetivo decorrente da omissdo do genitor no dever de cuidar da
prole constitui elemento suficiente para caracterizar dano moral
compensavel. Isso porque o non facere que atinge um bem juridicamente
tutelado, no caso, o necessario dever de cuidado (dever de criagédo, educacao
e companhia), importa em vulneracdo da imposicdo legal, gerando a
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possibilidade de pleitear compensa¢do por danos morais por abandono
afetivo.

Contudo, encontramos problemas referente ao pagamento de indenizagcdo pelo
abandono, uma vez que reconhece a lesdo ao bem juridico, mas néo ajuda a tirar a
angustia daquele que se sente deixado de lado, pelo contrario auxilia a perpetuar o
sentimento de ndo se sentir acolhido, pois o dinheiro pode até trazer um alivio
momentaneo, mas jamais substituird o seu pai ou sua mée, no maximo servird como
um elemento de vinganga. (OLIVEIRA, TOLEDO, BALTAZAR, 2019, p. 55)

Afinal, vejamos que mesmo que se busque e consiga por meio do processo judicial
uma reparacdo monetéria pelo abandono que sofrera, o que ocorrerd no momento em
que este dinheiro se esgotar? Ainda que o individuo realmente quisesse dar uma licdo
em seu pai por todo o sofrimento causado, tera ele, apdés esse momento, perdido o
dinheiro e afastado de vez seu genitor, praticamente impossibilitando qualquer

tentativa de reconstrucdo de um ambiente saudavel e de afetividade.

Nesse sentido, € relevante salientar, o ja citado primeiro Recurso que chegou ao STJ,
o caso de um filho que impetrou uma acéo indenizatdria contra seu pai biologico,
afirmando ter sido abandonado afetivamente, apesar de sua pensao alimenticia ter
sido paga conforme o exigido por lei.

Na primeira instancia o juiz indeferiu o pedido, contudo o autor recorreu até que o caso
chegasse ao Supremo Tribunal de Justica, este manteve a posi¢ao da decisao anterior
e, novamente, indeferiu o pedido. Assim, o Ministro Fernando Gongalves (2005, p. 08)
argumentou:
Por certo um litigio entre as partes reduziria drasticamente a esperanca do
filho de se ver acolhido, ainda que, tardiamente, pelo amor paterno. O
deferimento do pedido, ndo atenderia, ainda, o objetivo de reparacéo

financeira, porquanto o amparo nesse sentido ja é providenciado com a
penséo alimenticia, nem mesmo alcancaria efeito punitivo e dissuasoério [...]

Em face do exposto, fica evidente que ap0s o processo litigioso cria-se uma barreira
na relacdo pai/mae e filho, criando um ambiente desfavoravel para a reconstrucéo do
relacionamento. O valor em dinheiro n&o resolveria, de fato, o conflito, uma vez que o

amparo financeiro com a penséo alimenticia ja havia sido cumprido.
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Diante da inadequacdo dos métodos anteriores, nos faz voltar atencdo para outro
método: a mediacao. Esta que também € exercida por um terceiro imparcial e que néo
se caracteriza pela imposicdo e nem pela litigiosidade, é o Ultimo método a ser

ponderado.

Nessa logica, Goretti (2016, p. 163) define a mediagado como “um instrumento de
reflexdo e assuncao de responsabilidades, capaz de levar o individuo em conflito a
virar-se para si e implicar-se na situacéo sobre a qual se queixa”. Assim, Bruna Duque

e Danilo do Santos (2017, p. 256) complementam:

A ideia de mediar consiste no ato de emancipac¢éo do individuo e na tomada
de consciéncia de que os préprios sujeitos podem construir alternativas
criadoras de solucao de conflitos, independentemente, do Poder Judiciéario, o
gue confere efetiva dimenséao a justica consensual.

Se faz necessario uma analise do artigo 165 do NCPC acima exposto, todavia o foco,

nesse momento, é no paragrafo terceiro (BRASIL, 2015):

[.]

§ 32 O mediador, que atuara preferencialmente nos casos em que houver
vinculo anterior entre as partes, auxiliara aos interessados a compreender as
guestdes e os interesses em conflito, de modo que eles possam, pelo
restabelecimento da comunicacdo, identificar, por si proprios, solugfes
consensuais que gerem beneficios mutuos.

A vista disso, percebe a preferéncia do legislador na utilizagio desse método em
casos que existe vinculo anterior como é o caso abandono afetivo que ocorre por parte
de um dos genitores ou ambos. Desse modo, dada essa predilecédo € importante fazer

um estudo aprofundado para se entender melhor esse método de solucéo de conflitos.

4.1. A MEDIACAO E SUAS FINALIDADES

A preferéncia do legislador por esse método em casos que existe vinculo anterior
encontra fundamento no argumento de que esse meétodo busca o fomento da
autorreflexdo e do diadlogo entre as partes, trata de da-las autonomia para que possam
demonstrar seus anseios, frustragcbes e tentar reconstruir os lagcos afetivos

eventualmente rompidos no passado. Nesse sentido, a mediacgdo, sobretudo familiar,
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objetiva por fim ao conflito real, e ndo ao aparente, pois assim soluciona o verdadeiro

problema.

Diante disso, Fernanda Meneiro (2015, p. 71) salienta:

Uma das principais mudancas de postura que a mediacdo nos coloca em
relacdo ao processo judicial é a valorizacdo do Outro. Na mediacéo, vé-se o
Outro ndo como adversario, ndo ha vencidos e vencedores, ha uma
promocéo de dialogos, troca e construcdo. Todavia, no processo judicial, é
exatamente o contrario, busca-se diminuir o outro, desvalorizar os discursos,
0s argumentos, o didlogo é dirigido a um terceiro.

A partir dessa ideia, cabe complementar que de acordo com Goretti “para superar um
conflito de forma néo violenta, no paradigma da mediacao, € preciso reconhecer o
outro, respeitar suas diferencas, perdoa-lo, considera-lo como sujeito de desejos
legitimos, ainda que opostos aos seus” (2016, p. 164), 0 que ndo ocorre no processo
judicial, que leva os individuos a pensarem que estao inerentemente em oposicao por
conta de sua discordancia e que assim para estar satisfeito precisa que outro nao
esteja.

Nesse sentido, Fernanda Tartuce em seu livro Mediacdo nos Conflitos Civis disserta
sobre cinco finalidades da mediacdo. A primeira finalidade é o reestabelecimento da
comunicacao entre as partes, uma vez que o mediador sendo um terceiro imparcial
estabelecera regras de comunicacdo e dara autonomia as partes para que

demonstrem seus sentimentos e anseios (2008, p. 223).

Este terceiro neutro é de extrema importancia para que esse dialogo seja
reestabelecido, ja que a comunicacdo € complexa em razdo da lide, pois existe o
envolvimento emocional, assim sem a presenca deste poderia levar as partes a um
didlogo que ndo é eficiente e que consequentemente ndo levaria a um acordo

satisfatorio.

A segunda finalidade € da preservacao dos relacionamentos entre as partes, isto é, a
preservacao da continuidade das relacdes apos a solucéo do conflito, posto que, esse
meétodo além de estimular a autoreflexdo fomenta a comunicacao entre os envolvidos

no conflito para que assim com a ajuda do mediador possam entender suas reais
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posicoes e interesses para que se alcance a melhor solugdo (TARTUCE, 2008, p.
223).

Ademais, a terceira finalidade é a prevencéo de conflitos. De acordo com Fernanda
Tartuce (2008, p. 225) essa finalidade seria a de “evitar o acirramento da potencial
litiosidade e, por meio do reestabelecimento da comunicagdo entre os individuos,
evitar que outros conflitos venham a se instalar sem possivel autocomposicao pelos

contraditores”.

A quarta finalidade é a inclusdo social, visto que esse método da ao cidaddo a
responsabilidade de auxiliar para exercicio da jurisdicdo e ressalta a importancia da
sua participacdo para se alcancar a justica e a melhor solucdo do conflito, assim ao
promover a inclusao dos cidadaos aproxima a ideia de justica da realidade social do
pais (TARTUCE, 2008, p. 227).

Por fim, a quinta finalidade € a de pacificacdo social, pois diferente do processo judicial
que o juiz imp&e uma solucdo e traz a ideia de que uma parte é a vencedora, na
mediacdo as partes tem autonomia para junto com mediador construir a solucao
adequada para o seu conflito, assim tem uma maior probabilidade de estarem

verdadeiramente satisfeitas com a solucdo encontrada (TARTUCE, 2008, p. 228).

Nesse sentido, Fernanda Tartuce (2008, p. 230) afirma que “o cumprimento do acordo
pactuado tem muito mais chance de ser efetivado do que a sentenga imposta pelo
magistrado, porguanto o animo das partes € completamente diverso quando a decisao

se origina da sua vontade”.

Tendo em vista a relevancia da mediacao demonstrada nesse topico, surge um outro
guestionamento o de que sendo este 0 método mais adequado para os conflitos
familiares decorrentes da pratica do abandono afetivo de qual maneira deveria este

ser realizado.

4.2. MEDIACAO EXTRAJUDICIAL OU MEDIACAO JUDICIAL?
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Para responder essa questdo devemos refletir para além da melhor forma de solugéo
do litigio, isto €, devemos refletir, também, a maneira que esta deve ser realizada.
Com isso, ao definirmos o método da mediacdo como o mais adequado, devemos
primeiramente lembrar que a mediacdo pode ocorrer tanto extrajudicialmente como

judicialmente.

A mediacgéo conforme art. 3°, 83° do CPC deve ser estimulada inclusive no curso do
processo judicial, mas isto ndo quer dizer que as partes ndo possam optar por esse
método antes da proposi¢cao de uma demanda. Em face do exposto, em relagdo aos
casos de abandono afetivo surge o questionamento se é necessario a mediacao

extrajudicial ou se esta poderia ser feita judicialmente.

Em primordio, vale salientar, que uma via extrajudicial tende a ser mais célere e menos
burocratica do que a via judicial. Todavia, a chave para a resposta dessa questao esta
na postura dos sujeitos, pois apos o “caso” estar judicializado, as partes se tornam
antagonicas, tendo em mente que sdo adversarios e gue um tivesse que ganhar e o
outro perder, o que de inicio criaria uma barreira na busca da solucdo consensual do

conflito em questéao.

Ainda, Fernanda Tartuce (2015, p. 88) destaca que no Cdédigo de Processo Civil:

Paragrafo Unico do art. 694 disp6e que, a requerimento das partes, o
processo podera ser suspenso enquanto as partes se submetem a mediacgao
extrajudicial, reconhecendo a importancia do desenvolvimento de tal
atividade também fora do controle do Poder Judiciario.

Dessa forma, a Lei 13.140 que versa sobre a mediacdo (BRASIL, 2015) faz uma

distincdo entre quem podera atuar como mediador judicial e extrajudicial:

Art. 9° Podera funcionar como mediador extrajudicial qualquer pessoa capaz
gue tenha a confianca das partes e seja capacitada para fazer mediacao,
independentemente de integrar qualquer tipo de conselho, entidade de classe
ou associacao, ou nele inscrever-se.

[.]

Art. 11. Podera atuar como mediador judicial a pessoa capaz, graduada ha
pelo menos dois anos em curso de ensino superior de instituicdo reconhecida
pelo Ministério da Educacao e que tenha obtido capacitacdo em escola ou
instituicdo de formacao de mediadores, reconhecida pela Escola Nacional de
Formacéo e Aperfeicoamento de Magistrados - ENFAM ou pelos tribunais,
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observados os requisitos minimos estabelecidos pelo Conselho Nacional de
Justica em conjunto com o Ministério da Justica.

O fato do mediador extrajudicial ser escolhido e por ser uma pessoa que tem confianca
das partes auxilia para que estejam abertas ao dialogo, ao contrario do mediador
extrajudicial que € escolhido pelo juiz ou designado burocraticamente na estrutura do

procedimento.

Além disso, essa Lei supracitada, estabelece em seu artigo 2° que a mediagéo tem
como base o principio da confidencialidade, este é explicado neste artigo (BRASIL,
2015):
Art. 30. Toda e qualquer informacéo relativa ao procedimento de mediacéo
sera confidencial em relacé@o a terceiros, ndo podendo ser revelada sequer
em processo arbitral ou judicial salvo se as partes expressamente decidirem

de forma diversa ou quando sua divulgacgéo for exigida por lei ou necesséria
para cumprimento de acordo obtido pela mediacéo.

Em razéo desse principio o advogado esta impedido de exercer as duas funcdes, ou
seja, se € escolhido um advogado como mediador esse deve esclarecer para as partes

que ndo havendo uma solugcéo consensual ele ndo podera advogar para uma delas.

Ainda, por virtude da confidencialidade o art. 7° da mesma Lei (BRASIL, 2015) prevé
gue “o mediador nado podera atuar como arbitro nem funcionar como testemunha em
processos judiciais ou arbitrais pertinentes a conflito em que tenha atuado como

mediador”.

Nesse contexto, fica evidente, a importancia desse novo olhar da advocacia, isto, é
um olhar que néo seja limitado a apenas judicializar todas as questdes e sim um olhar
sobre a perspectiva de analisar o caso concreto e a partir deste entender qual o

método seria mais benéfico para as partes.

Assim sendo, percebe-se a relevancia de uma advocacia familiarista especializada
onde o advogado tenha qualificacdo para atuar como mediador das partes, pois dessa
forma as partes se sentiram mais seguras e este advogado tera conhecimento para

melhor conduzi-las a alcangcarem uma solugao consensual e ficarem satisfeitas.
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Portanto, pode-se concluir que, sem duvidas, a mediacao extrajudicial € a melhor via
para a solucdo desse tipo de conflito, uma vez que, através dela seria possivel um
reestabelecimento dos lacos entre pais e filhos, permitindo, que esses possam

conviver de forma harmonica.

CONCLUSAO

Ante o0 exposto, € possivel certificar-se que a familia € a base da sociedade e que
devido a inadequacdo do modelo patriarcal e também atendendo as necessidades da
populacao a Constituicdo Federal de 1988 iniciou uma mudanca na perspectiva legal

de familia.

Nesse sentido, esta colocou em evidencia o principio da dignidade humana,
valorizando o vinculo da afetividade nas relacdes familiares. Entdo, a Carta Magna ao
estabelecer como dever dos pais a assisténcia, o cuidado e a educacéo de seus filhos

torna o abandono afetivo ilegal.

Entretanto, tem-se que os conflitos familiares sdo detentores de particularidades que
tornam sua resolucao altamente complexa, tendo em vista que se trata de uma relacéo
caracterizada por sua perspectiva de continuidade e anseio de manutencdo de um

vinculo saudéavel de convivéncia entre as partes ap6s o conflito.

Dessa forma, faz-se de suma importancia que o método de solucao para esse conflito
seja escolhido com grandissimo cuidado para que se possa alcan¢ar a melhor solucao
possivel para a lide, sendo capaz de reestabelecer e preservar a continuidade das
relacdes.

Portanto, apds as analises de qual seria a melhor via para a resolugédo dos conflitos
familiares decorrentes de abandono afetivo, verifica-se a conciliagdo néo é benquista
quando o problema envolve familia, uma vez que o Novo Cdédigo de Processo Civil
preconiza que esse método deve ser preferencialmente utilizado em casos em que

nao se tem vinculo anterior como ocorre no caso de pais e filhos.



30

A arbitragem também pode ser descartada, pois a lei 9.307/66 dispbe que as pessoas
poderdo utilizar este método em caso de a lide versar sobre um direito patrimonial
disponivel, o que nédo é o caso, pois 0 abandono afetivo fere uma clausula pétrea por

ferir a dignidade da pessoa humana.

O processo judicial também é inadequado para a situacdo, posto que o montante
financeiro, advindo da indenizacao, ja é garantido com a penséo alimenticia, portanto

nao solucionaria o conflito.

Ademais, na decisdo de um magistrado em que se tem a ideia que alguém perdeu e
alguém ganhou pode se criar uma barreira para o restabelecimento das rela¢des, uma
vez que o juiz sendo uma pessoa alheia a familia ndo conhece as angustias e os

anseios, tanto dos pais, quanto dos filhos.

A justica restaurativa com sua técnica de resolucdo de conflito baseada em ter um
ofendido e o outro que pratica a ofensa ndo € o mais adequado dentre os métodos

apresentados.

Assim, se pode concluir que o método que melhor se encaixa em conflitos familiares
decorrentes da pratica do abandono afetivo é a mediagéo, pois constata-se o Novo
Caodigo Civil traz esse método como preferencial em casos que se tem o vinculo

anterior.

Além de ser uma técnica com enfoque no diadlogo e no reestabelecimento da harmonia
das relacdes, o mediador sendo uma pessoa escolhida por ambas as partes e
imparcial € a pessoa ideal para conduzir o conflito para que o resultado seja 0 mais

vantajoso.

Outro fator preponderante para a escolha desse método sdo 0s seus propdsitos, ja
destacados nesse trabalho, em zelar pelo reestabelecimento do didlogo entre as
partes, por se importar com a continuidade das relagdes, prevenir novos litigios, por

promover a inclusao social e a pacificagéo social.
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Por fim, constata-se apds a analise desse tipo especifico de conflito que a mediacéo
extrajudicial é a melhor alternativa, posto que ap06s o caso estar judicializado traz nas
partes a ideia de que estdo de lados contrarios e que um deve sair vencedor daquele
situacdo e o outro perdedor. Este cenario ja traria um empecilho para a comunicacéo
das partes e consequentemente dificultando que se chegue a uma solugao

consensual de conflitos.
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