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A PRECARIZAGAO DO DIREITO HUMANO FUNDAMENTAL AO TRABALHO NAS

ORGANIZAGOES SOCIAIS DE SAUDE:

THE PRECARIOUS CONDITIONS OF THE FUNDAMENTAL HUMAN RIGHT TO WORK IN SOCIAL

HEALTH ORGANIZATIONS

Resumo: Propde-se investigar a problemética que
envolve a fragilidade dos vinculos trabalhistas na
sociedade contempordnea, tendo como foco de
anélise a precarizacdo do trabalho nas Organiza-
¢Oes Sociais de Satde (OSSs). Nessa perspectiva,
a andlise da categoria Foucaultiana “Governamen-
talidade neoliberal” tem em vista a indicagdo da
conformidade que as politicas caracteristicas dessa
razdo de governo possuem com a politica de ges-
tdo de “recursos humanos”, pautada na formali-
zagdo de vinculos precérios de trabalho adotada
por OSSs. Trata-se de pesquisa qualitativa, do tipo
descritiva e exploratéria, realizada mediante abor-
dagem tedrica fundamentada em dados secundé-
rios. Objetiva-se analisar como o trabalho humano
se estabelece sob a ética de uma racionalidade de
governo mercadolégica que o fragiliza tanto pela
precariedade quanto pela flexibilizagdo; e identi-
ficar as préticas de estimulo ao trabalho precario
no interior das OSSs. Portanto, temos como objeto
de estudo as relacoes de trabalho estabelecidas no
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interior das OSSs, sobre as quais, segundo a hipéte-
se apresentada neste trabalho, incidem relagdes de
mercado, decorrentes da governamentalidade neo-
liberal, (re)produtora de relagdes precérias e flexi-
veis. A pesquisa alicerga-se na premissa da assungao
das OSSs como estratégia de governo articulada, na
década de 1990, no contexto da reforma econémica
e administrativa do aparelho estatal. Nesse senti-
do, a partir da aproximagdo entre as caracteristi-
cas da governamentalidade neoliberal e a onda de
reformas realizadas nos anos 1990, identifica-se a
interligagdo com uma razdo de governo neoliberal.
Concluiu-se que as OSSs podem ser compreendi-
das como uma técnica de gestdo, uma estratégica
de governo, viabilizadora de controles biopoliticos
no contexto laboral, mediante a imposi¢do do go-
verno do mercado.
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Abstract: It is proposed to investigate the problematic that involves the fragility of the employment
relationships in the contemporary society, having as a focus of analysis the precariousness of the work in
the Social Organizations of Health (OSSs). In this perspective, the analysis of the Foucauldian category
“Neo-liberal governmentality”, it is aimed at indicating the conformity that the characteristic policies of
this government reason have with the management policy of “human resources”, based on the formali-
zation of precarious labour relations adopted by OSSs. It is a qualitative, descriptive, and exploratory re-
search, carried out through a theoretical approach based on secondary data. The objectives are to analyze
how the human labour is established under the optics of a market-oriented rationality that weakens it
both by precariousness and flexibility; and to identify the practices to stimulate precarious labour within
the OSS. Therefore, the object of study are the labor relations established within the OSSs. Concerning
them, according to the hypothesis presented in this study, there are the market relations, arising from
neoliberal governmentality, (re)producer of precarious and flexible relations. The research is based on the
assumption of the OSSs as an articulated government strategy, in the 1990s, in the context of the econo-
mic and administrative reform of the state apparatus. In this sense, based on the approximation between
the characteristics of neoliberal governmentality and the wave of reforms carried out in the 1990s, the
interconnection with a neoliberal government reason is identified. It was concluded that the OSSs can
be understood as a management technique, a government strategy, which enables biopolitical controls in
the labor context, through the imposition of the market governance.

Keywords: Fundamental Human Right to work. Michel Foucault. Neo-liberal governmentality. Preca-
rious work. Social Health Organization.

Introducao

No cenério do neoliberalismo globalizado as exigéncias do mercado sinalizam a
impossibilidade de se ignorarem as influéncias exercidas pelo capital sobre praticas, politicas e agoes
institucionais nos campos laboral e da satide, ambos concebidos como setores de investimento e de
desenvolvimento.

Nessa perspectiva, considerando que os processos de exploragdo e de expropriagdo do
trabalho humano nio se desenvolvem dissociados da conjuntura em que sdo forjados, importa
direcionar-se para o enfrentamento de crises congénitas do modelo de produgdo capitalista que os
sustentam, como a crise anunciada pela tendéncia expansionista do trabalho precério no Brasil.

Ao se referir ao trabalho precdrio, alude-se aquele cujo cardter de incerteza, de
instabilidade, de imprevisibilidade e de indignidade reforca a assuncdo dos riscos empregaticios por
parte do trabalhador, uma vez que sobre este recai um 6nus desproporcional e abusivo, sobretudo se
considerarmos o que o leva a suporté-lo: a subsisténcia e, mais que isso, sua inclusio social.

Uma espécie de principio da alteridade (art. 2° da Consolidagdo das Leis Trabalhistas) as
avessas que, a despeito de sua manifesta afronta a direitos trabalhistas, naturaliza-se nas relagdes
laborais mediante praticas formalmente legitimas, a exemplo da terceirizagdo e da contratacdo por
tempo parcial, mas também mediante a pratica de ilegalidades recorrentes, como a contratagao por
meio de falsas pessoas juridicas, o ndo registro do trabalhador em sua carteira de trabalho ou, até

mesmo, a anotacdo irregular com data adversa da realidade, etc.
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Ha um rol ndo taxativo de irregularidades que atestam a precariedade das relagdes de
trabalho em sociedades marcadas pelo modelo econdmico neoliberal e, consequentemente, pela
producéo de efeitos aparentemente indeléveis. Trata-se, portanto, de modo generalista, de anunciar
uma tendéncia a flexibilidade dos vinculos de trabalho que, nesta analise, focalizard especialmente o
setor satide em razado do recorte metodolégico proposto.

Estudos existentes apontam para alteragdo nos padrées de relacionamento entre o ptblico
e o privado em satde no que tange as relacoes de trabalho que passaram a caracterizar as contratagoes
realizadas, como direto desdobramento das reformas ocorridas na década de 1990, visando & redugio
de gastos publicos.

Desse modo, se por um lado, sob um viés macroecondmico, foi possivel observar nos anos
1990 um expansionismo positivo no que se refere a rede de servicos de satdde e, consequentemente, ao
aumento de postos de trabalho, sobretudo em razdo do primado da descentralizagdo (PIERANTONI;
VARELLA, 2008, p. 537), por outro lado, a pratica de contratualizagoes flexiveis, isto é, frageis e
desprotetivas em relagdo ao trabalhador, pode ser percebida pelo aumento da informalidade nos vinculos
de trabalho como produto dos impactos da desregulamentagio e da desestruturagdo do mercado de
trabalho no Brasil observados naquele perfodo (GIRARDI; CARVALHO, 2002; MACHADO, 2000b).

As pesquisas que analisam o comportamento do mercado assalariado em satde a partir
do regime dos trabalhadores (celetista ou estatutdrio) constatam a predomindncia do regime
estatutario de 1990 a 1995. Em contrapartida, verificam um crescimento vertiginoso de vinculos de
emprego regidos pela Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLI) a partir do ano 1995 até os anos 2000
(GIRARDI; CARVALHO, 2002, p. 20).

Tais consideragoes sugerem que a compreensdo do expansionismo do trabalho precario no
Brasil pressupde o aprofundamento no alicerce institucional que pode ser apontado como legitimador
de relacoes de trabalho, cada vez mais, flexiveis e desregulamentadas.

Sob essa perspectiva, a desregulagdo, a privatizagdo e o consequente desmantelamento de
protecdes sociais sdo produtos de uma légica lucrativa estimulada pela pauta neoliberal, composta
por propostas politicas estimuladoras da abertura do mercado ao capital estrangeiro, da privatizacdo
de empresas e de servigos publicos.

A reforma gerencial do Estado, ocorrida na década de 1990, compreendida como corolério
do dinamismo mercadolédgico, fomentou a criacdo de organismos nao estatais que passaram a
desempenhar gestao de servigos, de recursos, de atividades eminentemente ptblicas, a exemplo das
Organizagoes Sociais de Satde (OSSs).

No que concerne a estrutura juridica das Organizagbes Sociais de Satude, importa
esclarecer que a Constituigdo Federal de 1988, no art. 196, estabeleceu que a satde é dever do Estado,
no entanto excepcionou a regra ao possibilitar que a iniciativa privada preste servigos publicos de
modo complementar. Trata-se de previsdo que, ao facultar a Administracdo Publica, a delegagéo de

servigos publicos ao privado contrariou principios basilares do Sistema Unico de Satdde, sobretudo se

EJJL Joagaba, v. 19, n. 2, p. 375-410, maio/ago. 2018

377



378

Elda Coelho de Azevedo Bussinguer, Shayene Machado Salles

considerar que a delegacdo de servicos publicos de satde as Organizagdes Sociais tem se manifestado
como regra nos estados e municipios, no &mbito de hospitais, do Pronto Atendimentos, de Postos de
Sadde, de Hemocentros, etc. (PERIM, 2014, p. 61).

Nesse contexto, o surgimento das Organizagdes Sociais de Satde (OSSs) no Brasil
corresponde ao perfodo em que o Estado foi reconfigurado com vistas ao desenvolvimento
econdmico, na década de 1990, especialmente de 1995 a 2002, quando o Plano Diretor de Reforma do
Aparelho do Estado (PDRAE) alicer¢ou a transferéncia de recursos publicos. Em 1998, a legitimagao
institucional foi formalizada com o sancionamento de legislagio especifica, voltada para a criacdo e
regulamentacdo da atividade das OSSs, a Lei n. 9637/1998.

A par dessas consideragbes preliminares, convém esclarecer que a proposta central deste
artigo consiste em analisar a problemadtica que envolve a fragilidade dos vinculos trabalhistas na
sociedade contemporanea, tendo como foco de analise a precarizagdo do trabalho nas OSSs. Trata-
se de pesquisa qualitativa, do tipo descritiva e exploratéria, realizada mediante abordagem tedrica
fundamentada em dados secundarios.

Nessa perspectiva, a andlise da categoria Foucaultiana Governamentalidade neoliberal
tem em vista a indicagdo da conformidade que as préticas e politicas caracteristicas dessa razdo
de governo possuem com a politica de gestdo de “recursos humanos”, pautada na formalizacdo de
vinculos precarios de trabalho adotada por OSSs. Apresenta-se, portanto, como hipdtese a afirmacao
de que sobre as relagbes de trabalho estabelecidas em tais organizagbes incidem relagbes de mercado
decorrentes da governamentalidade neoliberal, (re)produtora de relagdes precdrias e flexiveis.

Tendo como referencial tedrico a categoria Foucaultiana Governamentalidade neoliberal,*
este artigo foi estruturado nas trés seguintes sessoes: 1) Complexidades e tendéncias do mercado de
trabalho em sadde e das relagdes laborais no setor a partir dos anos 1990; 2) Relagdes entre o ptablico
e o privado no dmbito laboral: o (des)valor do trabalho humano na governamentalidade neoliberal;
e 3) A precariedade laboral nas Organizagbes Sociais de Satde: o controle biopolitico desencadeador

da flexibilidade das relacoes de trabalho.

1 Governamentalidade neoliberal em Michel Foucault: o ordoliberalismo alemao e o
neoliberalismo norte-americano

A governamentalidade neoliberal, categoria estruturante deste artigo, serd analisada, nesta
secdo, a partir da obra Nascimento da Biopolitica (2008a), de Michel Foucault, a qual permitird a
identificacdo dorelacionamento entre o mercado e o Estado, bem como dos elementos caracterizadores
da aludida razdo de governo. Na referida obra, Foucault direciona sua analise a compreensdo da

manifestacdo da racionalidade neoliberal na Alemanha, por meio do ordoliberalismo, e nos Estados

4 A énfase do estudo, sem prejuizo de anélise das outras obras do autor, dirige-se, predominantemente, a dois cursos minis-
trados por Michel Foucault, a saber: Seguranca, Territério e Populagio (2008b) e Nascimento da Biopolitica (2008a).
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Unidos, por meio do neoliberalismo norte-americano, nos quais, segundo Foucault (2008a, p. 107),
tém-se as principais formas de apresentacdo do programa neoliberal.

Considerando a aproximagao da governamentalidade neoliberal com as préticas de trabalho
precério no interior das Organizagdes Sociais de Satde, optou-se por realizar neste artigo um breve
esbogo das consideragbes tedricas de Foucault que permitem a caracterizagdo da racionalidade

neoliberal na Alemanha e nos Estados Unidos.

1.1 O ordoliberalismo alemao

Foucault (2008a, p. 179-180) esclarece que o neoliberalismo, seja alemdo seja norte-
americano, geralmente é traduzido a partir de trés pontos de partida: o econémico, o sociolégico
e o politico. Nesse sentido, pautando-se na perspectiva econdémica, o neoliberalismo pode ser
compreendido como um retorno das teorias econdémicas desenvolvidas pelo liberalismo. J& sob
a Otica sociolégica, entende-se o neoliberalismo como o processo de estabelecimento de relagdes
mercadoldgicas na sociedade. E, finalmente, tendo como foco um olhar sobre a dimensao politica, o
neoliberalismo pode ser assumido como o revestimento do Estado para uma intervencao generalizada
e administrativa em seu interior.

No entanto, a despeito da apreensdo neoliberal realizada por meio dos pontos de vista
econbmico, sociolégico e politico, a defini¢do adotada por Foucault (2008a, p. 181) do que seja
neoliberalismo pode ser traduzida pelo objetivo de promover a regulagdo do exercicio do poder
politico por meio dos principios da economia de mercado ou, ainda, em palavras mais diretas, pela
assungdo de uma arte de governar segundo tais principios, razdo pela qual o liberalismo, em seu
sentido cléssico, necessitou passar por uma sistematica transformacao.

Foucault (2008a, p. 184) define a agdo governamental caracteristica dos neoliberais
remontando a trés exemplos: a questdo do monopdlio, o problema da agio econémica e o problema
da politica social.

No que tange a formagdo do monopdlio, para os neoliberais esta ndo consiste em um
fendmeno natural, nem mesmo espontadneo, decorrente da concorréncia. Pelo contrario, como
mencionamos anteriormente, assim como a concorréncia ndo é um dado da natureza, tampouco
serd a tendéncia monopolista, a qual importa em obste ao funcionamento dos mecanismos da
concorréncia, justificando a necessidade do recurso a préticas impeditivas a sua ocorréncia mediante
a criacdo, no dmbito institucional, de uma moldura antimolopolista. Foi dessa forma que o Estado
alemdo, sem que houvesse uma direta intervengdo no mercado, criou impedimentos & pratica do
monopdlio por meio da moldura legislativa e, consequentemente, viabilizou a regulacdo do mercado
e a preservagao da concorréncia (FOUCAULT, 2008a, p. 186-189).
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Notamos, portanto, que no neoliberalismo a intervencdo realizada com vistas a coibir o
monopdlio tem como premissa a observancia de uma moldura politica definidora do modo como se
realizard a ingeréncia do governo sobre o mercado.

Desse modo, sem que se interfira diretamente no mercado, este serd regulado por meio da
“moldura institucional antimonopolista”, que compreende tudo aquilo que o circunscreve, do que
se situa ao redor da economia: a populagdo, o regime juridico, as atividades do préprio governo, etc.
A regulacdo ocorrerd mediante a intervengdo no entorno do mercado, sobre os condicionantes da
economia de mercado, sobre a moldura (FOUCAULI] 2008a, p. 193).

No que diz respeito ao dominio da agdo econbémica, o governo neoliberal caracterizou-
se por realizar intervencdes em elementos que tangenciam a economia. Ndo estamos tratando de
quaisquer intervencdes. H4 intervengdes boas e ruins, sendo estas tGltimas as que se dirigem a regular
o mercado intervindo diretamente em seu funcionamento, a exemplo das intervengdes sobre o preco
ou sobre determinado setor da economia. A intervencdo neoliberal, para além da interferéncia do
dominio econdémico, propde-se a intervencdo sobre a sociedade visando a regulagdo do mercado
(FOUCAULT, 2008a, p. 192-193).

Trata-se, portanto, de um governo que néo é estritamente econémico, mas de um governo
que, ao impor a observancia de condicionantes, de elementos, de leis exteriores ao mercado que sdo
responsaveis por reguld-lo, manifesta-se como um governo de sociedade (FOUCAULI; 2008a, p. 199).

A atuacdo governamental que caracteriza o neoliberalismo, ao intervir sobre o que se situa
ao redor do mercado, isto é, ao aderir a “politica de moldura”, interferird no regime juridico e na
sociedade, sobretudo porque o campo do Direito viabilizard a regulacdo econémica por meio de leis
que regerdo o mercado e a sociedade, e esta Gltima serd normalizada segundo o modelo da empresa.

Nesse contexto, Foucault (2008a, p. 200-201) esclarece que a sociedade concorrencial de
que tratam os neoliberais difere da sociedade de consumo, da sociedade das trocas e da sociedade
de mercadorias aludida por Marx. Trata-se, pois, de uma sociedade orientada pelos mecanismos da
concorréncia, o que resultard em um modelamento social pautado na empresa e, consequentemente,
na formagdo de um sujeito social que atua em paridade com esse contexto. Dai dizer-se que “O homo
economicus que se quer reconstituir ndo é o homem da troca, ndo é o homem consumidor, é o homem
da empresa e da produgéo.”

Assim, na medida em que se concebe a empresa como um “poder enformador da sociedade”,
multiplicam-se as formas de manifestacdo desse modelo empresarial, seja na propriedade privada,
na casa individual, na gestdo de comunidades de vizinhanca, haveré elementos advindos da légica
empresarial (FOUCAULT, 2008a, p. 203).

Como consequéncia direta de uma sociedade forjada em conformidade com o modelo
empresarial tem-se a maximizacdo do intervencionismo juridico, correlacionando a légica do
mercado e o Direito, como facetas complementares, ou, nas palavras de Foucault (2008a, p. 204),

como “[...] as duas faces de um mesmo fenémeno.”
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As relacoes empresariais estabelecidas socialmente sdo vislumbradas como potenciais
estimuladoras da atuagao do Judicidrio, intervindo na regulacdo do mercado na medida em que este
desempenha sua atividade jurisdicional sobre os contenciosos. Nesse contexto, Foucault (2008a, p.

204) externaliza o embrincamento juridico na esfera empresarial esclarecendo que

[...] entre uma sociedade indexada na forma da empresa [...]** e uma sociedade

em que o principal servico publico é a instituicdo judicidria, h4d um vinculo
privilegiado. Quanto mais vocé multiplica a empresa, [...] quanto mais vocé
multiplica os centros de formagdo de uma coisa como uma empresa, [...], mais ,
é claro, vocé multiplica as superficies de atrito entre uma dessas empresas, mais
vocé multiplica as ocasigbes de contenciosos, mais vocé multiplica também a
necessidade de uma arbitragem juridica.

Portanto, na governamentalidade neoliberal, o Direito atuaré paralelamente e em conformidade
com a economia concorrencial. O Estado de Direito e os principios que dele decorrem serdo aplicados na

ordem econdmica, impondo juridicamente a observancia e o respeito as leis de mercado.

Oruleof law e o Estado de Direito formalizam a agdo do governo como um prestador
de regras para um jogo econdémico em que os Gnicos parceiros e os Ginicos agentes
reais devem ser os individuos ou, digamos, se preferirem, as empresas. Um jogo
de empresas regulado no interior de uma moldura juridico institucional garantida
pelo Estado [...] (FOUCAULT, 2008a, p. 238).

O exercicio do poder politico estatal se realizard por intermédio de regras juridicas que
visam a regulacdo econdmica, condicionando a ag¢do do governo e dos individuos, concebidos como
unidade empresarial, em conformidade com os fundamentos viabilizadores do jogo econémico.

O rule of law, isto é, a ideia de uma organizagio politica submetida ao Direito, servird de
base para o avango do capitalismo de mercado e para a consolidagdo de elementos que caracterizam
seu funcionamento, a exemplo da liberdade individual, da propriedade privada, do autointeresse, da
competitividade, do enriquecimento, da meritocracia. O Estado, ao mesmo tempo em que serd limitado
por liberdades fundamentais, serd a entidade juridica responsavel por asseguré-las socialmente.

Sob essa 6tica, afirma-se que a governamentalidade neoliberal garantird uma moldura
juridico-institucional condizente com a economia de mercado.

No &mbito da politica social, é importante observar que, de acordo com os neoliberais,
em manifesta oposi¢do a politica social socialista, os alemaes séo partidarios a uma “politica social
individual” que, como o préprio nome sugere, caracteriza-se por individualizar a politica social ao
invés de coletiviza-la, considerando que os riscos sociais devem ser assumidos individualmente e
que a politica social fundamental a ser assumida pelo governo consiste em assegurar o crescimento
econbmico. Este serd o viabilizador de condigbes para que os individuos possam obter uma renda
capaz de lhes permitir o custeio de seguros individuais, o acesso a propriedade privada, etc. Trata-se

do que Miiller-Armack denominou “economia social de mercado”, mas que, no entanto, tal defini¢do
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de politica social sob a dtica neoliberal nao logrou éxito na Alemanha, a qual, em contrapartida, foi
fortemente influenciada por elementos do socialismo bismarckiano ou, até mesmo, da economia
keynesiana (FOUCAULT, 2008a, p. 197-198).

A despeito do ndo implemento das definigdes que sustentam a perspectiva neoliberal no campo
da politica social, a teoria desenvolvida pelos ordoliberais serviu de base e de influéncia para outros paises
nos quais houve adesdo a essa “politica social privatizada” (FOUCAULTI, 2008a, p. 198-199).

O ordoliberalismo alem3o constituiu-se como uma racionalidade governamental que foi
difundida por outros paises do Ocidente voltados ao desenvolvimento do capitalismo, a exemplo dos
Estados Unidos, do qual trataremos visando a identificagdo das caracteristicas que lhe sdo préprias

e que nos permitem afirmar a proeminéncia de um neoliberalismo tipicamente norte-americano.

1.2 O neoliberalismo norte-americano

A andlise do neoliberalismo norte-americano é realizada por Foucault (2008a, p. 106)
a partir da politica do New Deal, da critica da politica de Roosevelt e, apés a Segunda Guerra
Mundial, da oposicao ao intervencionismo federal e aos programas assistenciais implementados por
administragdes democratas.

Nesse sentido, afirmar-se que, assim como na Alemanha, o neoliberalismo norte-
americano foi marcado por sua forte oposi¢ao ao intervencionismo econémico e social, tendo como
peculiaridade o fato de tratar de politicas tipicamente estadunidenses, a exemplo do New Deal.

Como desdobramento da crise de 1929, no periodo compreendido entre 1933 e 1937, o New
Deal se caracterizou pela implementagao de programas e de politicas marcadas pelo intervencionismo
econdmico estatal, fundamentais para que se constituisse o que poderfamos chamar de um Estado de
Bem-Estar Social nos moldes estadunidenses. Foram promovidas a¢bes de cunho econémico e social,
como o controle de pregos e da produgdo empresarial, o estimulo da producdo de géneros agricolas,
os investimentos em obras publicas, a reducdo da jornada laboral e a criacdo da previdéncia e do
seguro-desemprego.

A critica liberal direcionada ao intervencionismo do Estado tanto no &mbito econdmico,
quanto no campo social, pode ser apontada como um pressuposto elementar e, portanto, comum as
distintas manifestacoes do neoliberalismo, compreendido tanto sob o molde alemao, quanto sob a
6tica estadunidense.

No entanto, a despeito de comungarem tal pressuposto, nota-se, ao observar as
circunstancias politicas e histéricas de cada pafs, que a racionalidade governamental assumiu
dimensoes especificas e complementares a cada contexto, fato que nos permite afirmar,
preliminarmente, que a governamentalidade neoliberal norte-americana avangou sobremaneira em
relagdo ao que se desenvolveu na Alemanha, sobretudo pelo neoliberalismo ter sido assumido nos

Estado Unidos como uma abordagem néo restritiva a anélise das tecnologias de governo.
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Nesse sentido, para além da governamentalidade, a apreensao do neoliberalismo norte-
americano manifesta sua complexidade no tocante a sua dimensdo de “reivindica¢do global,
multiforme, ambigua” e, mais que isso, no que tange a sua percepcdo metodolégica em relacdo
a andlise econdmica e socioldgica (FOUCAULT, 2008a, p. 301). H4, portanto, que considerarmos
como caracteristica do neoliberalismo estadunidense sua assimilagdo como uma mundividéncia e,
simultaneamente, como método ou instrumento de agio.

Reforcando a oposigdo entre o liberalismo social alemdo e o neoliberalismo norte-
americano, Candiotto (2010, p. 41-42) esclarece que enquanto o primeiro se caracteriza por uma
economia de mercado pautada na regulacdo dos pregos pelo préprio mercado, o segundo ultrapassa
essa dimensdo da fixacdo dos pregos, passando a abranger searas ndo econdmicas, a exemplo da
familia, da educagao, do controle de natalidade, da satde, do trabalho e da deliquéncia.

Ou seja, de acordo com os neoliberais norte-americanos, a regulagao realizada pelo mercado
afetard também fatores exégenos a economia, isto é, questoes atinentes aos problemas e a vida da
populagao.

Sob essa perspectiva, entende-se como heranga da racionalidade governamental neoliberal
norte-americana que “[...] o mercado competitivo passou a ser a nova referéncia ndo somente da
economia, mas de todas as demais instancias sociais e, além delas, da prépria existéncia individual.”
(CANDIOTTO, 2010, p. 42). Da regulacdo dos pregos a regulagao social, passaremos a nos aprofundar
acerca de uma racionalidade de governo viabilizadora do controle da vida dos individuos.

O neoliberalismo norte-americano permite vislumbrar avangos no que diz respeito a
formulacdo da Teoria do Capital Humano, bem como no que tange & constitui¢do de um programa
de anélise da criminalidade e da delinquéncia, assuntos dos quais passaremos a tratar.

Convém ressaltar que, seja sobre a andlise da Teoria do Capital Humano, seja sobre o
programa de andlise da criminalidade e da delinquéncia, em ambas abordagens hd em comum o fato
de se apresentarem como leituras mercadoldgicas, respectivamente, do comportamento humano
e da justica penal e podem ser apontadas como heranca dos estudiosos da Escola de Chicago, a
exemplo de Theodore Schultz e de George Stigler e de suas contribuigdes para o desenvolvimento
tedrico da Teoria do Capital Humano (COSTA, 2009, p. 174).

O neoliberalismo norte-americano caracterizou-se por introduzir elementos que, segundo
o liberalismo classico, seriam exteriores a anélise econdmica, a exemplo da analitica do trabalho e,
especialmente, da Teoria do Capital Humano.

Nesse sentido, conceber o trabalho em termos econdmicos significa ndo analisa-lo tendo
em vista a sua atribui¢do como mercadoria, nem mesmo compreendé-lo a partir da aferigdo do valor
conferido & forca de trabalho.

A apreensio do trabalho serd realizada por meio da consideragdo de aspectos
comportamentais e intelectuais do humano. A aferi¢do do valor do trabalho se atrelara as aptidoes e

competéncias individuais, intangiveis, imateriais, isto é, ao “capital humano”.
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A analise da Teoria do Capital Humano realizada pelos economistas consistiu, portanto, no
exame do comportamento humano tendo em vista a influéncia das aptiddes humanas na execucdo
e no desempenho do trabalho e, consequentemente, no valor atribuido a ele.

Sob essa 6tica, tendo como fundamento o aspecto econdmico, promoveram-se analises acerca
do trabalho e de seu valor econémico, ndo mais atribuido a forca de trabalho em si, mas ao conjunto de
capacidades humanas e de aspectos da personalidade que possibilitam sua realizagao e valorizagdo.

Como desdobramento politico e social da assungdo dessa Teoria do Capital Humano e,
consequentemente, da afirmacio dos individuos como uma empresa, Foucault nos indicard que nos
paises desenvolvidos, a orientagdo de politicas econdmicas, sociais, culturais e educacionais estard

voltada para o investimento em capital humano. Nas palavras do autor:

A partir dessa andlise tedrica e dessa andlise histérica, é possivel destacar portanto
os principios de uma politica de crescimento que j& ndo serd simplesmente
indexada ao problema do investimento material do capital fisico, de um lado,
e do ntimero de trabalhadores, [de outro], mas uma politica de crescimento que
serd centrada muito precisamente numa das coisas que o Ocidente, justamente,
pode modificar com maior facilidade e que vai ser a modificagdo do nivel e da
forma de investimento em capital humano. E para esse lado, de fato, que se vé
claramente que se orientam as politicas econémicas, mas também as politicas
sociais, mas também as politicas culturais, as politicas educacionais, de todos os
paises desenvolvidos. (FOUCAULT, 2008a, p. 319).

Dessa forma, a politica de crescimento dos Estados ndo mais se concentrara exclusivamente
na realizagdo de investimentos voltados ao capital material, isto é, ao capital fisico, uma vez que
passard a envolver o investimento em politicas que levardo em consideragdo a dimensdo imaterial
do trabalho humano.

No que tange a tal dimensdo, é importante que seja situada no contexto da evolugdo
do capitalismo, de reestruturagdo produtiva, de transicdo de uma sociedade industrial para uma
sociedade pés-industrial, na qual a economia do imaterial voltada para o acimulo de ativos
intangiveis gera como produto uma nova concepgao de trabalho e de trabalhador, na medida em que
altera substancialmente o relacionamento deste com aquele. Desse modo, vivencia-se a transicdo
de um capitalismo industrial a um capitalismo cognitivo, no qual as dimensdes intelectuais e do
conhecimento assumem sua fundamentalidade para o trabalho, pois agregam valor ao trabalhador,
permitindo-nos afirmar, na esteira de Sanson (2009, p. 71-72), que “O imaterial estd ancorado no
centro da nova economia.”

Nesse processo de reestruturagdo produtiva que caracterizou o avango do capitalismo,
a substituicdo do trabalhador pelo maquindrio atribuiu a ele novos dominios de atuacdo, novas
funcionalidades, um novovalor. Tais compreensdes sdo essenciais para a apreensao do que se denomina
“capital humano”, sobretudo porque esta encontra-se visceralmente relacionada a transformagéo

epistemoldgica do “trabalho”, compreendido como categoria cuja dimensdo de andlise econémica
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ensejou sua ressignificagdo. Os economistas neoliberais da Escola de Chicago atribuiram ao trabalho
uma conceituacdo distinta daquela que o concebia como sinénimo de forga bruta a ser exercida pelo
trabalhador (COSTA, 2009, p. 175-176).

A partir do momento em que se passou a conceber o trabalho humano como uma conduta
econbmica, buscou-se atribuir o capital ao préprio individuo, isto é, ao préprio trabalhador. Sobre o

tema, sdo esclarecedoras as palavras de Costa (2009, p. 177) ao afirmar que

[...] é esse mesmo individuo que se vé induzido, sob essa ldgica, a tornar a si
mesmo como um capital, a entreter consigo (e com os outros) uma relagdo na
qual ele se reconhece (e aos outros) como uma microempresa; e, portanto, nessa
condigdo, a ver-se como entidade que funciona sob o imperativo permanente de
fazer investimentos em si mesmo — ou que retornem, a médio e/ou longo prazo,
em seu beneficio — e a produzir fluxos de renda, avaliando racionalmente as
relagdes de custo/beneficio que suas decisdes implicam.

Essa descrigdo da légica que passa a orientar o individuo no formato de uma empresa é
corolario da generalizagdo do modelo empresarial aplicado a toda a sociedade, a qual Foucault nos
remete ao afirmar a existéncia de uma sociedade indexada pelo mercado, isto é, de uma sociedade
na qual as acoes governamentais sdo avaliadas conforme as leis do mercado. O laissez-faire que
caracterizou o liberalismo cléassico cede espago a uma nova forma de regulacdo por meio da economia
de mercado que consiste “[...] em ndo deixar o governo fazer, em nome da lei do mercado que
permitird aferir e avaliar cada uma de suas atividades.” (FOUCAULT, 2008a, p. 339).

O que se percebe, portanto, é que o neoliberalismo norte-americano permite enxergar
tanto o individuo quanto a sociedade e outros fendmenos ndo econémicos a partir das lentes do
mercado, de modo a condicionar agbes governamentais ao crivo da economia.

Tal assertiva nos serve de auxilio & compreensdo da razdo pela qual fen6menos como o
trabalho humano, do qual tratamos anteriormente, e a justiga penal, que mencionaremos a seguir,
sob a Gtica dessa governamentalidade neoliberal estadunidense sdo compreendidos por meio de
leituras mercadoldgicas condizentes com a racionalidade que as inspira.

O que Foucault apresenta em termos de neoliberalismo ao situd-lo no contexto norte-
americano consiste na assungdo do mercado como principio de inteligibilidade que, diferentemente
do que se sucedeu na Alemanha, assumird, em sua aplicagdo, proporgdes capazes de alcangar
questbes atinentes as relagbes sociais e aos comportamentos individuais (RIBEIRO JUNIOR, 2013,
p. 166-167) e que encontram no exemplo do programa de anélise da criminalidade e da delinquéncia,
formulado e desenvolvido nos Estados Unidos, mais uma expressao concreta de sua manifestagao.

Sobre essa percepgdo da justica penal a partir da ética neoliberal, é importante que
desde logo se observe que ndo serd abordada por este artigo com profundidade, restringindo-se a
tdo somente mencioné-la para fins de uma breve apresentagdo capaz de introduzir a aplicagdo de

seus fundamentos, o que, para esta proposta, cumprird sua finalidade de contribuicao tedrica para
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a caracterizagdo do que representou a racionalidade governamental neoliberal norte-americana na
obra foucaultiana.

Dito isso, a comegar pela concepgao assumida do crime, parte-se de uma compreensao que,
fundada no principio de inteligibilidade do mercado, concebe o ato criminoso como uma conduta
que implica riscos para o individuo agente que, por sua vez, consciente destes, dos rendimentos e
das perdas que podera obter como resultado, pratica a agdo criminosa. Nao se trata, portanto, de
uma conduta criminosa concebida em termos de transgressdo a lei passivel de punigdo (FOUCAULT,
2008a, p. 339, 344-345).

E mais que isso. Os atos criminosos sdo condutas praticadas que envolvem diferentes
riscos, sem que haja uma prévia valoracdo do que seja, do ponto de vista moral, mais ou menos lesivo
a sociedade (FOUCAULT] 2008a, p. 356).

Em linhas bem gerais, afirma-se que no contexto da justica penal, a preservagdo da
liberdade de mercado se realizard por meio da legislagdo criminal e, especialmente, da politica de
moldura viabilizadora do intervencionismo juridico, isto é, de uma intervengdo no mercado por
intermédio da lei (RIBEIRO JUNIOR, 2013, p. 169-170).

Valendo-se de um conjunto de instrumentos que atuam em paralelo com a legislagdo
(“enforcement of law”) para concretizar a lei na realidade social (FOUCAULT, 2008a, p. 347-348) o
mercado do crime serd regulado e a criminalidade controlada por meio da racionalidade da economia,
preconizando em sua atuagdo a avaliacdo de custos e de beneficios da politica a ser empregada
(RIBEIRO JUNIOR, 2013, p. 172).

Em suma, o que se pretende enfatizar para fins de caracterizagido do neoliberalismo norte-
americano consiste na abrangéncia de sua dimensdo de aplicagdo, sobretudo quando comparada
ao ordoliberalismo aleméo, repercutindo em &mbitos que, a principio, ndo manifestam seu
relacionamento com a economia, a exemplo do trabalho e da criminalidade.

No decorrer das proximas sessdes serdo resgatados elementos essenciais da leitura de
Foucault acerca da governamentalidade neoliberal, tendo como foco o problema central que orienta
e movimenta todas as reflexdes realizadas neste artigo, o qual implica oferecer respostas a seguinte
questdo: de que modo se concebe a racionalidade governamental neoliberal como potencialmente
apta a operar na producdo de relagdes de trabalho precarias e flexiveis a partir das Organizagoes
Sociais de Satde (OSSs)¢

Tal direcionamento conduzird a retomada da racionalidade governamental neoliberal no
que concerne a questoes como a aplicagdo do modelo empresarial na sociedade, isto é, a indexacdo
da sociedade nos moldes do mercado e, mais que isso, remeterd a uma proposta de aplicagido da
Teoria do Capital Humano desenvolvida pelos neoliberais norte-americanos no contexto das OSSs,

oferecendo importantes contributos ao problema de pesquisa.
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2 Complexidades e tendéncias do mercado de trabalho em saide e das relagdes laborais
no setor a partir dos anos 1990

A apreensdo das complexidades que envolvem a questdo do trabalho no dmbito da satde
é imprescindivel para que se vislumbrem os impactos da restruturagdo produtiva e da nova ordem
econbmica global na organizagio e na produgdo dos servicos publicos de satide no Brasil, a partir de
um olhar sensivel as relacdes peculiares que os envolvem, sobretudo por se tratar de um contexto
de capitalismo periférico acentuador da desigualdade na relacdo capital-trabalho (MARTINS;
MOLINARO, 2013).

Para tanto, convém situar as tendéncias do mercado de trabalho em satde e das relacoes
laborais que o compreendem no contexto do desenvolvimento do capitalismo e, especificamente,
da alteracdo do regime produtivo industrial para o pés-industrial, ocorrida no Brasil a partir do final
da década de 1980 e inicio da década de 1990, sobretudo por considerar tal modificacdo como um
pressuposto para a compreensdo das préticas precarizantes tanto em nivel de gestdo de recursos
humanos em satde, quanto sob a ética das caracteristicas das relagdes de trabalho que passam a
constituir o setor.

No cenario internacional, a terceira revolugdo industrial, desencadeadora da emergéncia de uma
nova ordem econdmica, caracterizou-se pela restruturacio produtiva, pela internacionalizacdo do mercado
e por uma revolugdo tecnolégica. Na década de 1980, como consequéncia da transicdo de um modelo de
produgéo fordista para um modelo social e econémico condizente com a realidade pés-industrial, vivencia-
se o desenvolvimento de novas relagdes de produgdo, sobretudo em razdo da necessidade de ajustamento
dos altos custos de producio da nova ordem (MARTINS; MOLINARO, 2013, p. 1668).

Nesse processo de transicdo, observa-se que o modo de produgado, a concepgao de trabalho,
o perfil do trabalhador e a prépria sociedade passam por uma profunda transformagio. O modo de
produgéo industrial, centrado na fébrica e no trabalho rigido, repetitivo, uniforme e padronizado da
sociedade taylorista-fordista, cede lugar a flexibilidade e a fragmentacao do processo produtivo. O modo
de producgdo pés-industrial caracteriza-se por sua énfase no setor de servigos e no trabalho imaterial,
na desespecializacdo funcional e no trabalho multifuncional (ANTUNES; POCHMANN, p. 198-199).

No Brasil, de acordo com os apontamentos do economista José Celso Cardoso Junior.
(2006, p. 3, 10-11), pode-se afirmar que os reflexos dessas inovagdes relacionais na seara dos modos
de produgéo foram resultados da transicdo de um modelo de desenvolvimento industrial, presidido
pelo Estado, para uma estratégica de desenvolvimento orientada por reformas liberalizantes e
internacionalistas, a exemplo da desestruturagdo e da desregulamentacdo do mercado de trabalho
iniciadas nos anos 1980 e acentuadas nos anos 1990.

Ressalta-se que esses processos — de desestruturagéo e de desregulamentagdo do trabalho
— sdo apresentados como decorréncia de condicionamentos impostos pela macroeconomia e,

especialmente, pelas politicas de cunho liberal adotadas pelo governo nacional.
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Nesse contexto, em seu estudo intitulado Macroeconomia e mercado de trabalho no Brasil:
irajetdria recente ¢ tendéncia aparente, pautado em informacdes do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), Cardoso Janior (2006, p. 11) sinaliza que, ao longo das duas dltimas décadas, o
processo de reestruturagdo do mercado de trabalho no Brasil foi caracterizado pelo crescimento do setor
de comércio e de servigos, bem como da economia; pelo aumento de relagdes de trabalho informais;
pelo aumento do nivel de desocupagéo e de desemprego; pela precarizagao dos postos de trabalho; pela
estagnacao dos rendimentos médios do trabalho; pelo agravamento da distribui¢do funcional da renda
e da distribui¢do pessoal dos rendimentos do trabalho; e pela mudanga do modelo de mobilidade social
intergeracional, em relagdo ao periodo compreendido entre as décadas de 1920 e 1980.

A importancia de, preliminarmente, trazer essa percepgdo do mercado de trabalho
nacional, nos anos 1980 e 1990, consiste em corroborar, especialmente em relacdo a esse periodo, o
direcionamento da politica macroecondmica para os interesses do mercado e a sua repercussao no
mundo do trabalho mediante a flexibilizagdo da regulagdo publica e, consequentemente, de direitos,
a exemplo do redimensionamento estrutural do aparelho estatal perpetrado pela Reforma de Estado.

Concordamos com Martins e Molinaro (2013, p. 1669) quando afirmam que

[...] as demandas por flexibilizagdo da regulagdo publica, geram demandas de
flexibilizagdo de direitos que se expressam em medidas legais que instituem:
contratos por tempo parcial ou temporério, redugdo das contribuigdes sociais,
diminuigdo da fiscalizagio sobre os contratos de trabalho, contrato de servigos de
natureza de pessoa juridica — “trabalhador como pessoa juridica”, medidas estas
que resultam sempre em novas formas de contratagdo formal de trabalho sem
protegdo social.

Nesse sentido, as politicas desenvolvidas na década de 1990 também repercutiram
diretamente na questdo trabalhista, mediante a flexibilizacdo da regulagdo ptblica vislumbrada nas
alteracbes promovidas pela Emenda Constitucional n. 19/1998° afetando, inclusive, o mercado de
trabalho da satde.

A percepgdo de contratos fragilmente regulados na relagdo publico-privada estabelecida
entre a Admininstragdo Publica e as Organizacoes Sociais de Satde (OSSs) tende a desencadear
como consequéncia a execugao e a legitimacao tacita de praticas precarizantes no dmbito laboral que
vado desde a “pejotizagdo” a violéncia, a exemplo do assédio moral, sobretudo por se considerar que o
contexto das profissdes de satde é permeado por relacdes complexas e de poder que potencializam a
vulnerabilidade dos sujeitos envolvidos e que podem repercutir, inclusive, na assisténcia do servigo a
ser prestado ao usuério (ASSUNCAO; JACKSON FILHO, 2011).

A fim de corroborar a afirmacdo de que a satde pode ser vislumbrada como um campo

sensivel & projecdo de violéncias no ambiente laboral, é importante mencionar o trabalho continuado

° A Emenda n. 19/1998 modifica o regime e dispe sobre principio e normas da Administragdo Pablica, Servidores e Agentes

politicos, controle de despesas e finangas publicas e custeio de atividades a cargo do Distrito Federal, e dé outras providéncias.
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desenvolvido pelas pesquisadoras Elda Coelho de Azevedo Bussinguer e Sarah Hora Rocha intulado O
assédio moral laboral no setor da saiide (2014) e a pesquisa realizada por Sarah Hora Rocha, sob orientagéo
de Elda Coelho de Azevedo Bussinguer, intitulada Violéncia e assédio moral em face dos exercentes da
enfermagem: uma andlise das relagbes de poder estabelecidas no ambiente laboral no setor satide (2015).

A pesquisadora se propds a investigar, a partir da percepcdo dos exercentes da
enfermagem, o fendmeno da violéncia e do assédio moral sofridos em hospitais e servigos de satde,
tendo constatado, no discurso dos participantes da pesquisa, problemas diretamente relacionados
as peculiaridades que envolvem a maioria das profissdes de satde, como as pressdes sofridas no
exercicio da atividade laboral, o alto grau de exigéncias intelectuais, fisicas e emocionais, a extensa e
intensa carga de trabalho, os conflitos interprofissionais que ocorrem no relacionamento das equipes
multidisciplinares de trabalho, etc. (ROCHA, 2015).

Tais questoes, que impactam na vida e na satde dos trabalhadores do setor satide, devem
ser analisadas tendo como pressuposto suas complexidades e, consequentemente, seu cardcter
multidimensional, isto é, devem ser correlacionadas a outros problemas que envolvem o campo e
que podem potencializar a dimensao violenta que o envolve, a exemplo dos problemas relacionados
a gestdo de recursos humanos e a precarizagdo do trabalho em hospitais, em unidades e em centros
prestadores de servigos publicos de satide administrados por OSSs.

Temos, nesse sentido, na flexibilidade de vinculos, na precarizagio do labor e na execugao
de servigos privatizados e, ndo raras vezes, também terceirizados, uma afetacdo excludente do
trabalhador e, mais que isso, do trabalhador que se vé diante de um contexto, que a despeito de
ser legitimado pela legalidade, o imp&e o recurso a informalidade ou a precariedade do vinculo de
trabalho como possibidade de subsisténcia.

Machado (2000a, p. 134) alerta quanto aos problemas que envolvem a politica de
recursos humanos em sadde, corroborados pela desarticulagdo da satide como bem publico daqueles
responsaveis por produzi-la, isto é, dos trabalhadores. De acordo com a autora, diante de um contexto
marcado por baixos salarios, da precariedade de condigbes de trabalho para a execucédo das atividades
essenciais, da auséncia de incentivos e de infraestrutura adequada para o desenvolvimento de uma
politica de valorizacdo profissional, dentre outras questdes, os profissionais de sadde atuam na
contracorrente da produgdo de uma satide publica.

Ao tratar dos desafios postos ao setor de prestagdo de servigos de satde Machado (2000a)
reafirma a importéncia de se constituir uma agenda voltada para a formulacao de politicas de recursos
humanos, sobretudo por consideré-los um componente essencial na estrutura do Sistema Unico de
Saade (SUS), tanto do ponto de vista da execugdo de uma técnica de gestdo governamental, quanto
sob a percepgao do trabalhador de satide como um bem ptblico (MACHADO, 2000a, p. 145), sendo
esta Ultima uma questdo que retomaremos adiante.

Dentre os grandes desafios do século XXI, propostos por Machado (2000a, p. 142-143),

para a construcdo de uma agenda politica de recursos humanos em satde encontra-se a superagao de
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alguns mitos, dentre os quais consideramos pertinente destacar o de que o setor privado é dispensavel
ao Sistema Unico de Satde (SUS). A autora considera o setor privado essencial ao setor publico,
sobretudo em razdo de grande parte dos leitos hospitalares serem de propriedade privada. Nesse
sentido, a atuagdo complementar desse subsetor do Sistema Unico de Satde (SUS), financiada por
fontes publicas, impde como necessidade a consideragdo de que a politica de recursos humanos para
esse setor de servigos ndo pode ser formulada sem que haja didlogo com o privado.

Tal ponto merece nossa atencdo em razdo da importancia de esclarecer que a critica dirigida
a gestao privada realizada por OSSs e a sua potencial tendéncia a praticas e politicas precarizadoras de
vinculos laborais ndo pretendem negar a influéncia e a importéancia do setor privado para a produgdo
de servigos de satde. Pelo contrério, partindo do pressuposto de sua relevancia, contesta-se justamente
a necessidade de uma firme regulagao sobre o trabalho daqueles responséaveis por produzir satde, a fim
de que sejam asseguradas condi¢oes adequadas ao alcance de uma assisténcia de qualidade.

No entanto, ndo se pode perder de vista o relacionamento entre a prestacdo de servicos
publicos por entes privados e a desarticulagdo da percepcdo dos trabalhadores de satide como bens
publicos.

Sobre a apreensdo do trabalhador de satde como um bem publico, afirma-se que consiste
em uma concepcao sensivel da gestdo dos recursos humanos que atribui ao trabalhador uma fungéo
nao utilitdria, ndo instrumental. O trabalhador ndo é um objeto, é, como mencionado anteriormente,
um elemento imprescindivel para o funcionamento do Sistema Unico de Satde (SUS). Na esteira

dos ensinamentos de Machado (2009),

[...] o trabalhador é percebido como sujeito e agente transformador de seu
ambiente e ndo apenas um ‘recurso humano” realizador de tarefas previamente
estabelecidas pela administragdo local. Nessa abordagem, o trabalho é visto como
um processo de trocas, de criatividade, co-participacao, e co-responsabilizacao, de
enriquecimento e comprometimento mutuos.

Tal afirmagdo implica o reconhecimento de politicas de recursos humanos como integrantes
inafastaveis da agenda politica, de uma politica de Estado, e ndo apenas como de uma agdo do
governo, concepcdo que ja havia sido proposta desde o movimento da Reforma Sanitdria, mas que
como consequéncia das reformas liberalizantes, realizadas no Brasil na década 1990, sofreu uma
significativa mitigacao.

Entre as tendéncias do mercado de trabalho em satde no Brasil, a flexibilidade, a
precarizagdo de vinculos, a acentuagdo do desemprego e o aumento da informalidade podem ser
apontados como dados alarmantes diretamente relacionados a onda de reformas neoliberais
fomentadas na década de 1990 (KALLEBERG, 2009; MACHADO; OLIVEIRA; MOYSES, 2011, p. 9),
o que pode ser compreendido como resultado de uma racionalidade governamental orientada pelo

dinamismo do mercado.
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Ressalta-se que, no que tange a gestdo dos recursos humanos, a década de 1990 foi
reconhecida como um perfodo no qual se caminhou na contraméo do que a Reforma Sanitéria
preconizou. As reformas neoliberais, ao priorizarem a privatizagdo mediante terceirizacdo de
servigos e ao flexibilizarem as relagdes de trabalho, fizeram com que os trabalhadores deixassem de
ser vislumbrados como um elemento constitutivo para a consolidacdo do Sistema Unico de Satde,
ou seja, deixassem de ser percebidos como bens publicos (MACHADO, 2009).

Corroborando o quadro de influéncia do neoliberalismo no campo da satde, Rizzoto (2009)
apresenta as consequéncias das reformas realizadas na estrutura administrativa em todo o Pafs de modo
sucinto e enfético, destacando, entre outras questdes, a mercantilizacio dos servigos de nivel secundério
e tercidrio, tendo registrado que cerca de 70% da oferta se situa no setor privado, na precarizacdo dos
vinculos de trabalho no setor publico e na terceirizagao de servigos assistenciais e terapéuticos.

Nesse contexto, a compreenséao do trabalhador de satide como um bem publico, fundamental
ao setor, tem como pressuposto a garantia de condi¢des de trabalho decente® e, nessa perspectiva,
considerando a conjuntura juridico-politica que legitimou a estratégia de transferéncia de gestdo ao
ambito privado, afirma-se que seu impacto na formulagdo e no acompanhamento de politicas de gestao
de recursos humanos no interior das OSSs foi coerente aos fundamentos inspiradores da reforma
administrativa dos anos 1990, repercutindo diretamente na estabilidade das relagdes empregaticias, na
(in)seguranga juridica do trabalhador de satde e, consequentemente, na mudanga da percepcdo desse
sujeito que, ao ter sua esfera juridica contratual afetada pela flexibilidade de contratos fragilmente
regulados, deixa de ser percebido como bem publico e passa por um processo de estranhamento em
relacdo aos servigos que produz, afetando, para além da esfera juridica, sua prépria dignidade.

O que se preconiza com o reconhecimento do trabalhador da satide como bem publico é
afirma-lo como um elemento constitutivo fundamental ao complexo de servigos de satide a serem
prestados também porque & medida que se assegura a esses trabalhadores um status de cidadania
capaz de conscientiza-lo, contribui-se, de modo correlato, para que a relagdo profissional de satde-
usudrio seja virtuosa, uma vez que “[...] a produtividade e a qualidade dos servigos oferecidos a
sociedade serdo, em boa parte, reflexos da forma e das condigdes com que sdo tratados os que atuam
profissionalmente na organizagdo.” (ARIAS et al., 2006, p. 119).

Dai dizer-se, corroborando o entendimento de Machado (2009), que a gestdo do trabalho
em satde deve ser compreendida, analisada e considerada como um dos eixos estratégicos de trabalho

do Sistema tnico de Satde (SUS), sob pena de comprometermos todo o fundamento sobre o qual se

¢ De acordo com a definicdo da Organizagdo Internacional do Trabalho, por trabalho decente entende-se aquele que, en-

contrando convergéncia nos quatro objetivos da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), assegura “[...] o respeito aos
direitos no trabalho (em especial aqueles definidos como fundamentais pela Declaracdo Relativa aos Direitos e Principios
Fundamentais no Trabalho e seu seguimento adotada em 1998: (i) liberdade sindical e reconhecimento efetivo do direito
de negociagéo coletiva; (ii)eliminagdo de todas as formas de trabalho forgado; (iii) aboligdo efetiva do trabalho infantil; (iv)
eliminagdo de todas as formas de discriminagdo em matéria de emprego e ocupagdo), a promogdo do emprego produtivo e
de qualidade, a extensao da protegdo social e o fortalecimento do didlogo social.” (ORGANIZAGCAO INTERNACIONAL DO
TRABALHO, 2017).
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sustenta o sistema e até mesmo impedir que a humanizacdo do atendimento ao usudrio se estabeleca

de modo efetivo.

3 Relagdes entre o publico e o privado no ambito laboral: o (des) valor do trabalho
humano na governamentalidade neoliberal

A apresentagdo do cendrio de (des)valor do trabalho humano na governamentalidade
neoliberal tem como premissa fundamental a identificacdo de relagbes de interesse que perpassam o
publico e o privado, interferindo na percepgao que se tem acerca do que se configura como trabalho
digno e decente e, consequentemente, no que se considera como exploragdo do trabalhador.

Portanto, a demarcagdo do que se entende por relagdes de interesse é essencial para este
artigo na medida em que se tem em vista o fato de que tais relacdes tornam fluidas as fronteiras da
dignidade no trabalho, ou seja, tém o conddo de dignificar ou, em contrapartida, de naturalizar o
aviltamento, a depender do interesse publico ou privado assumido como fundamento analitico.

Nesse ponto, manifesta-se conformidade as consideracdes de Sarmento (2007, p. 29-30)
ao afirmar que “[...] as fronteiras entre o publico e o privado sdo extremamente moveis e instaveis,
e que a prioridade atribuida a cada um dos elementos do par também oscila ao sabor das mutagoes
politicas e cosmovisivas.”

Reforcando o cardter mével e instavel que integra a atribuicdo do interesse publico e do
privado, alude-se ao conceito de res publica em resgate & dimensao filoséfica do que se caracteriza como
interesse publico, mas também para pontuar que tal fundamento — o de res publica — foi suscitado por
Bresser-Pereira (2001) como justificativa do interesse despertado pela Reforma do Estado, sobretudo
em razdo de se buscar proteger a coisa publica ante as tendéncias privatizantes. Valendo-se de uma

fundamentacéo, em tese, condizente com tais fins, de acordo com o autor:

O Estado deve ser publico, as organizagbes publicas ndo-estatais, sem fins
lucrativos devem ser ptblicas. Bens estritamente ptablicos, como o meio ambiente,
devem ser publicos e como tal protegidos. Direitos ptblicos sdo os direitos que
nos asseguram que a coisa publica, a res publica, entendida em sentido amplo
para incluir a carga tributdria, seja pablica — que seja de, e para todos, em vez de
ser objeto de rent-seeking, de ser privatizada por grupos de interesse. (BRESSER-

PEREIRA, 2001, p. 8).

Sob essa cosmovisdo tender-se-ia a considerar organizagdes publicas ndo estatais, das quais
as Organizacoes Sociais de Satde (OSSs) sdo um exemplo, como bens eminentemente puablicos, a
despeito de sua configuragao juridica de entidade privada sem fins lucrativos.

Em dissondncia com tal assertiva, considera-se que a defini¢do do que caracteriza a natureza

publica ou privada de um organismo é fundamentalmente o interesse que o funda e que norteia suas
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acoes. Nesse sentido, OSSs, a despeito de serem comumente reconhecidas como o “publico ndo
estatal”, podem possuir natureza privada e serem movidas por tais fins.

Entidades publicas sem fins lucrativos, como as OSSs, também visam a capitais que ndo
necessariamente o financeiro. O poder atribuido a gestdo de tais entidades, por si s6, é objeto de
desejo, induzindo-se a refletir acerca desse ente privado que leva nome e vantagens de ptblico, mas
que, a despeito da destinagdo ndo lucrativa, pode produzir outros capitais sem lucrar pelo dinheiro,
mas pelo poder de gerir, de administrar recursos humanos e de, assim, agir de modo condizente aos
interesses da racionalidade governamental que os fomenta.

Considera-se haver, sim, uma relagdo de interesse pablico, de cunho administrativo, que
se expressa entre o poder publico e o ente privado representado pelas OSSs, caracterizada pela
contratualizagio firmada para o exercicio da gestdo. E o ente publico que qualifica a Organizacio
Social de Satide e que efetivamente contrata o ente privado.

No entanto, no bojo dessa mesma relagdo entre o ente ptblico e o privado, hé interesses
privados, hé interesses particulares, hé relacdes de interesses capazes, inclusive, de justificar a
orientacdo das politicas governamentais. No entanto, essa percep¢do nio consiste em tarefa simples.
Pelo contrério, guarda complexidades que, por vezes, levam a considerar, conforme propde Bahia
(2010, p. 120), a necessidade de

[...] apreender o uso corrente das nogdes de publico e privado e incorporar a
existéncia do privado (inclusive assistencial) no SUS e do publico (inclusive
assistencial) no privado e buscar ampliar as fronteiras de aplicagdo desse par
conceitual para aprimorar o conhecimento sobre a génese e dindmica das politicas
de satde contempordneas.

Como demonstragao dessa relagdo de interpenetracdo entre os atores publicos e privados
no processo da politica ptblica de satde, convém mencionar a pesquisa coordenada pelos professores
Ligia Bahia e Mario Scheffer (2015) acerca do financiamento de campanha politica por parte das
empresas de assisténcia suplementar. Os dados obtidos no referido estudo,” disponibilizado pelos
referidos professores, revelam as relagdes nefastas entre privado e publico capazes de justificar a
orientagdo das politicas governamentais.

De modo objetivo e direto, ao dimensionar a abrangéncia das relacoes entre o publico e o
privado, a pesquisadora Bahia (2010, p. 118) esclarece que “O publico e o privado designam distintas
situagbes de grupos sociais mais complexos e referem-se, respectivamente, aquilo que pertence ao

coletivo, a comunidade e a membros singulares de uma dada sociedade.”

7 A pesquisa foi realizada pela primeira vez no ano 2002 e desde entdo vem sendo atualizada. Os dados apresentados neste
estudo referem-se 4 atualizagio realizada no ano 2015, com base nos dados obtidos nas eleigdes de 2014.
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No entanto, a autora sugere que o desafio que consiste em categorizar o que se apresenta
como publico e como privado nédo se exauri nessas definigdes simplistas, principalmente quando se
direciona a anélise para o cotidiano da satde (BAHIA, 2010, p. 118).

No contexto das institui¢des publicas e privadas de satde, a falta de clareza quanto ao
que se define como “publico” e como “privado” é reforcada, tanto pelas interagbes complexas entre
o publico e o privado no dmbito da satde, quanto pela sugestiva incorporagdo, a partir da década
de 1990, de novos vocabulos cujo teor técnico-gerencial apenas corroboram a dificil clivagem entre

esses conceitos aparentemente antagdnicos. Nesse sentido,

A complexificagdo das relagdes entre o publico e o privado no setor satde no
Brasil e, sobreudo, a adogdo especialmente a partir da segunda década dos anos
1990, e uma gramatica e um vocabulario técnico-gerencial, ndo mais marcado
pelas oposigdes cléssicas entre publico e privado ou estatal e privado, mas pela
‘convicgdo’ sobre a virtuosa relacio entre Estado e mercado, trouxe consido novas
conotagdes para o publico e para o privado. (BAHIA, 2010, p. 119).

Feitas essas pontuagoes e ressalvada a complexidade conceitual, importa dimensionar na
conjuntura dessa inter-relacdo publico-privada os impactos no direito fundamental ao trabalho e a
satde, os quais se encontram diretamente relacionados ao objeto de estudo deste artigo por tratarem
diretamente da fragilizacdo de direitos trabalhistas em entidades privadas gestoras de recursos
publicos e prestadoras de servigos de satide cujo interesse publico é corroborado, por exemplo, por ser
a assisténcia médica e hospitalar comumente gerida por OSSs e, além disso, um servigo considerado
essencial (inciso II, do art. 10, da Lei n. 7.783/1989).

Cumpre enfatizar preliminarmente a relevancia de se assegurar o trabalho como Direito
Humano Fundamental. Considerando que o trabalho é um direito social, pertinente compreender
a importancia de se conceber Direitos Sociais como Direitos Fundamentais. O primeiro marco
internacional relevante para o avango das reflexdes propostas visando ao esclarecimento da adog¢do
terminoldgica da expressdo “Direitos Fundamentais Sociais” é a Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, de 1948, da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), diploma responsavel por reconhecer
os Direitos Sociais, juntamente aos Civis e Politicos, como Direitos Humanos, e, portanto, universais
e indivisiveis. O art. 25 desse instrumento normativo reconhece a saide e o bem-estar como Direitos
Humanos. Outro diploma internacional que merece destaque é o Pacto Internacional de Direitos
Econémicos, Sociais e Culturais (PIDESC), de 1976, o qual foi responsével pelo estabelecimento
de diretrizes e obrigacoes para a implementagdo da protegdo e do bem-estar social . O art. 12 desse
pacto reconhece o direito a gozar do “[...] melhor estado de satde fisica e mental possivel de atingir.”
(ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1976).

No Brasil, embora desde 1934 ja fosse possivel verificar a previsdo de direitos sociais nas
Constituigdes, a exemplo do art. 121, § 1°, alinea “h”, que previa o direito a assisténcia médica e sanitaria

ao trabalhador (BRASIL, 1934), foi apenas com a Constituicdo da Republica de 1988 que o rol de Direitos
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Sociais foi ampliado, enunciando, inclusive, programas a serem perseguidos pelo Estado e pela Sociedade
(arts. 196, 205, 217) e, mais que isso, integrando tais direitos ao elenco dos Direitos fundamentais,
refor¢ando a indivisibilidade dos Direitos Humanos (PIOVESAN; VIEIRA, 2006, p. 131).

A Constituigdo de 1988 representou a transi¢do paradigmdtica de um Estado Social,
focalizado no Executivo, para um Estado Democratico de Direito, socialmente comprometido
em viabilizar a participagdo popular, inaugurando uma ordem juridica constitucional que, para
além da mera positivacdo de direitos, ocupou-se de instrumentaliz-los visando a sua concreta
implementagao, sob pena de ferir a prépria democracia (PIOVESAN; VIEIRA, 2006, p. 131, 133).

Além disso, ao consagrar a Dignidade Humana como principio fundamental, norteador do
constitucionalismo brasileiro, a referida Carta Constitucional prestigiou a universalidade dos Direitos
Humanos, tendo, inclusive, incluido, a partir da Emenda Constitucional n. 45, tais direitos no rol dos
direitos fundamentais assegurados constitucionalmente (PIOVESAN, VIEIRA, 2006, p. 131).

Ressalta-se, portanto, que a consagragdo dos Direitos Sociais como Direitos Humanos
Fundamentais decorre do reconhecimento desses direitos, no plano internacional, assegurando a
universalidade e a indivisibilidade e, num segundo momento, da incorporacdo dos Direitos Sociais
no plano interno da Constituigdo dos pafses. Nessa perspectiva, “Os direitos fundamentais seriam
esses mesmos Direitos Humanos consagrados na Carta da ONU, em tratados, em convencoes e
no direito internacional, mas positivados nas constitui¢bes da maioria dos Estados-nacionais-
membros das Nagdes Unidas.” (KROHLING, 2009, p. 44).

Dai decorre a afirmagio de que o direito ao trabalho, reconhecido por instrumentos
normativos nacional e internacionalmente,® é um Direito Social, Humano e Fundamental,
argumento relevante para elidir interpretagdes que visem sustentar a ndo obrigatoriedade e a ndo
autoaplicabilidade desses direitos, bem como a ndo inclusio destes na cldusula de abertura do art. 5°,
§ 2°, da Constituigdo Federal.

Para além dessa definicdo juridica, importa reconhecer, na esteira do que sugere Wandelli
(2016), que o direito humano fundamental ao trabalho possui um contetdo préprio, de nitido
contorno, que impde a observancia de deveres e de prerrogativas juridicas, paralelamente ao seu
amplo cardter protetivo, que deve, inclusive, ser vindicado como direito: o direito ao contetddo do
préprio trabalho, o qual determina juridicamente as condigbes da atividade e da organizacdo do
trabalho, em consondncia com o contetdo recentemente proposto pelo Alto Comissariado em
Direitos Humanos da Organizacdo das Nagdes Unidas.

Nesse sentido, o contetdo do direito ao trabalho comporta mais do que assegurar o trabalho

e sua executividade. Implica proporcionar de modo qualitativo (e ndo apenas formal) a ocupagio de

8 Art. 23 da Declaragio Universal dos Direitos Humanos (DUDH) de 1948; Arts. 6°, 7° e 8° do Pacto Internacional de Di-
reitos Econdmicos, Sociais e Culturais (PIDESC); Art. 6° do Protocolo de Sao Salvador; Art. 45, b, da Carta da Organizagao
dos Estados Americanos; A afirmagdo de que o trabalho ndo é objeto de mercancia ocorreu em 1919 quando da criagdo da
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT); dentre outros diplomas normativos internacionais.
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postos de trabalho que permitam o desenvolvimento das capacidades e habilidades humanas tendo
em vista a autorrealizag¢do e o bem comum (WANDELLI, 2016, p. 1029-1030).

Esclarecidas tais premissas acerca da repercussao juridica da consagracdo do trabalho como
um direito humano, retornaremos a problematizagdo proposta.

Considera-se que a reforma do Estado, ocorrida nos anos 1990, contribuiu para o
agravamento de crises, no ambito laboral e da sadde, diretamente ligadas ao modo como o ptblico
e o privado passaram a se relacionar, conduzindo a questionamentos quanto as compreensoes
de “trabalho humano” e de “satiide” no contexto da Governamentalidade neoliberal, levando em
consideracdo a correlagdo dessas perspectivas com a precarizagdo do trabalho nas Organizagoes
Sociais de Satde (OSSs).

Isso implica afirmar que o trabalho e a satde, concebidos a partir da racionalidade
governamental neoliberal, passam a assumir conotagdes correlatas ao modelo de sociedade
empresarial aduzido por Foucault e, consequentemente, passam a figurar como objetos postos a
disposi¢do no mercado e, portanto, passiveis de comercializagao.

Sob essa 6tica, o trabalho passa a absorver dimensodes precarizantes, na medida em que
se coaduna com a assimilagdo e com a legitimagdo da fragilidade dos vinculos mediante a adogdo
de medidas como as contratualizagdes fragilmente reguladas e pouco protetivas dispensadas ao
trabalhador, este tltimo assimilado como um recurso humano, isto é, como um individuo capitalizado,
cujo valor se afirma justamente pelo embricamento capital-trabalhador, como articulado na teoria
do capital humano.

Do mesmo modo, a satde passa a ser compreendida como uma mercadoria, como um
bem de consumo a disposigdo daquele que possuir recursos financeiros suficientes para adquiri-
la, convertendo-se em “[...] um beneficio adquirido mediante pagamento prévio”, comprometendo
substancialmente sua dimensdo de direito de cidadania assegurado universalmente (FLEURY;
OUVERNEY, 2008, p. 1, 12-13; ESCOREL; TEIXEIRA, 2012, p. 279-822), tornando explicito o
cardter excludente e discriminatério do conceito descrito, uma vez que vincula os “beneficios” de
sadde oferecidos a capacidade contributiva dos usuérios.

Nesse sentido, imprescindivel reconhecer que ao conceber a satide como objeto de consumo,
isto é, como mercadoria disponivel aqueles que possuem condicdes de adquiri-la, ressaltamos, sob
uma perspectiva perversa, um conceito de satide que ndo se coaduna com sua dimensdo de cidadania

e emancipagdo, entendimento corroborado por Garrafa (2003, p. 52) ao afirmar que:

No mundo globalizado do século XXI, com raras excegoes, a satide passou a ser
mais um objeto de consumo no supermercado capitalista de ofertas: quem tem
recursos compra boa mercadoria (didlises renais, transplantes, medicamentos
de tltima geragdo), quem ndo tem sucumbe. Em um processo crescentemente
perverso de compra e venda, a satde deixou de ser um instrumento de cidadania
e libertacdo de pessoas e povos.
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Ressalta-se que a afirmagdo da satde como um bem de consumo propicia desdobramentos
que merecem ser destacados por também guardarem intima relagdo com os objetivos desta pesquisa,
uma vez que como coroldrio de sua afirmagéo se tem a configuragio do usudrio dos servicos de satde
como um cliente e ndo como o usufrutudrio de um direito de cidadania, e o trabalhador (“recurso
humano”), prestador de tais servicos, em conformidade com esse enquadramento do usudrio, tende
a incorporar em suas préticas a Iégica que o mercado lhe instiga: produtividade, celeridade, percepcao
de custos e beneficios, lei da oferta e da procura, etc.

Sob essa ética, a ética do cuidado, da humanizacio e da alteridade na relacdo com o
usudrio restam comprometidas, e a gestdo do trabalho em sadde, por sua vez, deixa de ser assumida
como um eixo estratégico de trabalho do Sistema Unico de Satdde (SUS), na medida em que tanto
a satde quanto os trabalhadores que nela atuam deixam de ser assumidos como um bem publico
(MACHADO, 2009).

A logica empresarial que passa a integrar tais concepgdes é reproduzida nas relagdes que
se estabelecem socialmente e, direcionando para o foco analitico deste artigo, repercute nas OSSs,
tanto por meio das relacdes trabalhistas que sdo estabelecidas em seu interior, quanto pelo fato
de tais relagdes assumirem maior grau de vulneracdo por sua natureza de prestagdo de um servigo
publico essencial e de um direito fundamental.

Corroborando a incidéncia racional e macropolitica dessa légica empresarial, ao
discorrerem acerca de uma nova razdo de mundo, de matriz eminentemente neoliberal, que se
desenvolve no mundo ao longo do século XX, Dardot e Laval (2016) sugerem a proeminéncia de uma
nova racionalidade cuja centralidade se encontra justamente no empresariamento do sujeito e das
relagoes, tal qual sustenta Foucault ao tratar do ajustamento da sociedade nos moldes de empresa,
condicionando as relagbes sociais & observancia de um sistema normativo pautado no gerencialismo
capitalista. Nesse contexto, propicio a emergéncia da “era pés-democrética”, a dimensdo publica e
democratica dos Estados Nacionais sucumbe a servico de uma légica individualista, consumista e,
consequentemente, desprotetiva no que concerne aos direitos sociais.

Sendo o direito ao trabalho um direito social e, mais que isso, um direito humano
fundamental cujo valor — o valor social do trabalho — constitui a dignidade humana ao mesmo tempo
em que é desdobramento da cidadania (LEITE, 2011, p. 93-98), sua desvalorizagdo por quaisquer
empreendimentos deve ser elidida e combatida.

Tal assertiva é corroborada pela percepgao de Santos (2003, p. 19) ao considerar que:

Ao perder o estatuto politico que detinha enquanto produto e produtor de
cidadania, o trabalho fica reduzido a dor da existéncia, quer quando hé — sob a
forma de trabalho desgastante —, quer quando néo ha — sob a forma de desemprego,
e ndo menos desgastante. E por isso que o trabalho, apesar de dominar cada vez
mais as vidas das pessoas, estd a desaparecer das referéncias éticas que dao suporte
a autonomia e & auto-estima dos sujeitos.
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Essa é a razdo pela qual a precariedade nas relagdes laborais ainda hoje se constitui como
pauta de reivindicagdes de movimentos sociais que buscam impedir a naturalizagdo de praticas que,
embora legalmente amparadas, sejam desprotetivas, e também as que, a despeito de serem ilegais,
sao reiteradas no cotidiano do obreiro.

Ao descrever o mundo do trabalho no contexto do que nominaram como “era da
mundializagdo do capital”, Antunes e Alves (2004, p. 343) caracterizam a classe trabalhadora no
século XXI como ainda mais fragmentada, mais heterogénea e mais diversificada, uma sociedade
que é também marcada por “[...] uma perda significativa de direitos e de sentidos, em sintonia com
o cardter destrutivo do capital vigente.”

Esse cendrio no qual o trabalho se situa é propicio a sua precarizagdo multiforme, dos
subempregos ao desemprego e deste a informalidade, reforgando a permanéncia da centralidade da
categoria trabalho no mundo contemporaneo (ANTUNES; ALVES, 2004).

O que se constata é um agravamento da exploragdo do trabalhador a niveis alarmantes
no contexto das transformacoes identificadas no perfil do trabalho e do trabalhador deste século
comparativamente aquele do século antecedente.

Acerca de tais mutagdes ocorridas no mundo do trabalho, Antunes e Alves (2004, p. 336-
342) séo enféticos ao elencarem o que para eles sdo consideradas as principais tendéncias desse

processo:

a) a substituicdo do proletariado fabril estével das inddstrias taylorista e fordista por
modalidades desregulamentadas de trabalho, como decorréncia da reestruturagio
produtiva do capital;

b) o aumento no ndmero de trabalhadores terceirizados, subcontratados, temporarios,
informalizados, etc. nas fébricas e no setor de servigos;

c) o crescimento de mulheres exercentes de atividades laborais por vezes precarias e
desregulamentadas que, a despeito de representarem em alguns paises uma forca de
trabalho numericamente superior & dos homens, possuem uma média salarial inferior,
além de direitos sociais tutelados de modo desigual;

d) aumento de assalariados de nivel médio no ramo destinado aos servi¢os, como produto
direto do neoliberalismo e de suas politicas;

e) o carater excludente do capital em relacdo a trabalhadores jovens, os quais, diante da
possibilidade do desemprego, ndo raras vezes, submetem-se a trabalhos precarios;

f) o cardter excludente do capital em relagdo a trabalhadores idosos que veem na
informalidade um recurso atil para sua subsisténcia, sob pena de se sujeitar ao
desemprego;

g) aincorporagao de trabalhadores, mesmo que de forma precéria, por parte do terceiro

setor;
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h) o aumento do trabalho realizado em domicilio, inaugurando modalidades de
flexibilizagdo e de precarizacdo do labor por meio de recursos teleméticos e agravando
a exploragdo em relacdo as trabalhadoras mulheres que se veem diante de uma
aglutinagdo de atividades ao universo do trabalho doméstico;

1) o cardter transnacional alcangado pelo contexto laboral, sobretudo em razdo da

internacionalizagdo do préprio capital.

Nesse universo diversificado e disforme que passa a caracterizar o universo do trabalho
ha um contingente de trabalhadores submetidos a processos de informalizacdo e de precarizagdo. A
expansdo das formas de trabalho precério “[...] vém ampliando as formas geradoras do valor, ainda
que sob a aparéncia do ndo valor, utilizando-se de novos e velhos mecanismos de intensificagdo
(quando néo de autoexploracdo do trabalho.” (ANTUNES, 2011, p. 407).

Ha, portanto, uma espécie de valorizacao as avessas que se manifesta no carater destrutivo
da descartabilidade do trabalhador, uma vez que a medida que este se torna supérfluo, sua forca de

trabalho se torna mais frigil e suscetivel a autoexploragao.

Trata-se, portanto, de uma destrutividade que se expressa intensamente quando
descarta, tornando ainda mais supérflua, parcela significativa da forca mundial de
trabalho, onde milhdes encontram-se realizando trabalhos parciais, precarizados,
na informalidade ou desempregados. Isso porque na eliminacdo/utilizagdo dos
residuos da producdo, o capital desemprega cada vez mais trabalho estavel,
substituindo-os por trabalhos precarizados, que se encontram em enorme
expansdo no mundo agrério, industrial e de servigos, bem como nas multiplas
interconexdes existentes entre eles, como na agroindustria, nos servigos industriais
ou na inddstria de servigos. A eclosdo generalizada do desemprego estrutural em
escala transnacional é a expressdo-limite mais aguda e trigica dessa destrutividade
presente no mundo do trabalho. (ANTUNES, 2011, p. 408).

Ainda sobre esse contexto de expansao do trabalho precario no mundo, ao dissertar sobre os
modos de ser da informalidade, Antunes (2011) apresenta uma caracterizagdo dessa informalidade a
partir das seguintes modalidades: os trabalhadores informais tradicionais, que podem ser “ocasionais”
ou “tempordrios”; os trabalhadores informais assalariados sem registro; e os trabalhadores informais
por contratagdo propria.

A anélise desse quadro de informais, situado como decorréncia direta de uma sociedade
globalizada na qual a “precarizagdo estrutural do trabalho” se apresenta como uma tendéncia em
potencial expansdo, somada a flexibilizacao legislativa, corrobora o desmonte dos direitos sociais que

se dirigem a classe trabalhista. Nas palavras de Antunes (2011, p. 411),

E nesse quadro, caracterizado por um processo tendencial de precarizagio
estrutural do trabalho, em amplitude ainda maior, que os capitais globais estao
exigindo também o desmonte da legislacdo social protetora do trabalho. E
flexibilizar essa legislagdo social significa — nao é possivel ter nenhuma ilusdo sobre
isso — aumentar ainda mais os mecanismos de extragao do sobretrabalho, ampliar

EJJL Joagaba, v. 19, n. 2, p. 375-410, maio/ago. 2018

399



400

Elda Coelho de Azevedo Bussinguer, Shayene Machado Salles

as formas de precarizagao e destruicao dos direitos sociais que foram arduamente
conquistados pela classe trabalhadora, desde o inicio da Revolugdo Industrial, na
Inglaterra, e especialmente p6s-1930, quando se toma o exemplo brasileiro.

Sobre os impactos desses capitais globais nos direitos sociais, destaca-se a mercadorizagdo
do trabalho humano sob os auspicios de entidades internacionais que sustentam, sob a escusa de
empréstimos que visam ao incentivo do desenvolvimento de politicas sociais a determinadas nagoes, a
imposicdo de medidas que comprometem significativamente o avango e o implemento de tais politicas.

Nessa perspectiva, hd que se confrontar a influéncia exercida por entidades internacionais
na politica interna de paises politicamente dependentes, isto é, de paises caracterizados pela
potencialidade mercantil e pelo inexpressivo desenvolvimento no campo das politicas de bem-estar
social, nos quais a fragil consolidagio de direitos civis e politicos contribui para a adesdo de medidas
de flexibilizacdo das fronteiras nacionais e das politicas, sujeitando-as as ingeréncias de organizagoes
que, por exercerem significativo dominio sob o capital estrangeiro, detém o controle das influéncias
nos investimentos transnacionais.

Em suma, considera-se que o (des)valor do trabalho humano na governamentalidade
neoliberal se manifesta na desigualdade estrutural, como desdobramento de uma ordem global cujos
impactos se dimensionam em prejuizo do trabalhador, produzindo relagbes caracterizadas por seu
caréter flexivel e desregulamentado.

No entanto, entende-se, na esteira de Souto Maior (2002), que o discurso que se restringe
a atribuir & globalizagdo e a informatizagio a motivagdo para o agravamento do quadro de desvalor
do trabalho e do trabalhador nio deve ser absorvido sem ressalvas, sob pena de esgotamento da
afirmacdo da injustiga social, da desigualdade e da exclusio nos argumentos da “modernidade” e do
“fatalismo”, como se ndo houvesse alternativa ao pensamento e a histéria, isto é, como se sé fosse
possivel pensar tais problematicas como “decorréncia natural e inevitdvel da globalizacdo.”

A flexibilizagdo trabalhista consiste em uma “[...] adaptacdo das regras juridicas a uma
nova realidade, gerando um novo tipo de regulamentacdo” (SOUTO MAIOR, 2002), e vem sendo
empregada no contexto de uma racionalidade governamental que se funda no neoliberalismo,
como forma de desestabilizagao das relagdes trabalhistas, isto é, como forma de assegurar situagdes
instaveis, inseguras, em afirmagdo da prevaléncia do capital sobre a forga de trabalho.

Complementarmente, a desregulamentacdo trabalhista é definida pela “[...] ideia de
eliminacdo de normas do ordenamento juridico estatal que ndo mais se justificariam no contexto
social, incentivando-se a autorregulacdo pelos particulares.” (SOUTO MAIOR, 2002).

Tanto a flexibilizacdo quanto a desregulamentacdo sdo instrumentos apontados por Souto
Maior (2002) como produtos da consciéncia econdémica do direito do trabalho, que visam reduzir os
custos do trabalho com vistas a satisfazer o interesse econémico.

Sob a ética da governamentalidade neoliberal, os efeitos da articulagdo de tais instrumentos

podem ser percebidos pela constatagdo de uma sociedade indexada na forma da empresa que
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reproduz nas relagdes laborais que se desenvolvem em sua conjuntura a mesma légica concorrencial
que a orienta. Nesse sentido, tomando por base a descricdo de Souto Maior (2002) do que viria
a caracterizar uma sociedade na qual a consciéncia econdmica se sobrepde a consciéncia social e,

assim, produz e fomenta injustigas, observamos que

[...] a sociedade que deveria se basear pelo pacto de solidariedade, se caracteriza,
entdo, pela luta de todos contra todos, pelo salve-se quem puder: e que venca o
melhor mais competente. Os custos de formagdo profissional preparam o jovem
para este mundo da competicdo, e seja o que Deus quiser!

Como coroldrio da indexacdo da sociedade nos moldes da empresa, sugerimos que a
governamentalidade neoliberal se estabelecerd no fomento cotidiano a essa l6gica competitiva e
desigual no seio da sociedade e no &mbito do trabalho.

Todavia, o grande paradoxo dessa sociedade caracterizada pela influéncia de valores
inspirados pelo liberalismo econémico consiste justamente no fato de ter como fundamento juridico
e coercitivo o mesmo direito do trabalho tradicional que se constituiu durando a vigéncia do que
foi reconhecido como o “Estado Social” e que é manifestamente oposto ao direito do trabalho (re)
produzido pela ordem mercadolégica.

Nas palavras de Souto Maior (2002): “Sob o ponto de vista exclusivo das relagbes de
trabalho, o direito do trabalho tradicional constituiu-se ébice a consagragdo do ‘novo’ modo de
ordenagdo do mercado, cada vez mais a busca da légica da lei da oferta e da procura.”

Conforme sugere o autor, é por essa razdo que o alicerce do direito do trabalho vem sendo
alterado como estratégia de conformagdo ao padrdo liberal de relacionamento trabalhista. Desse

modo,

A ideia de flexibilizagdo, de mero ideal econdémico, passa, entdo, a integrar
a base do direito do trabalho que passa a ser visto como um instrumento nao
da construcdo da justica social, mas como ponto de equilibrio das forgas entre
empregado e empregador, um equilibrio, no entanto, que se amolda facilmente
as possibilidades econémicas e a completa auséncia de forca dos trabalhadores
para resistirem aos avangos econdmicos sobre os seus direitos, em razdo do
desemprego, o que implica, até mesmo, uma mudanga na denominagao do direito
do trabalho, que comega a ser visto como ‘direito ao trabalho’, ndo importando
qual trabalho. (SOUTO MAIOR, 2002).

Vemos se constituir um alicerce sobre o direito do trabalho orientado por fundamentos
provenientes da légica do mercado, viabilizando a legitimagdo da precariedade laboral na forma de
praticas lesivas ao trabalhador, dentre as quais se situa a alteragdo da legislagdo trabalhista.

A precariedade das relagbes laborais torna o trabalhador suscetivel & ilegalidade dos
subempregos, das subcontratagdes, da submissdo irrestrita ao poder diretivo do empregador, do

assédio moral ao fisico, etc.
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E nesse contexto de desconstrucio do trabalho ante uma ordem econdmica inexoravel,
marcada por profundos retrocessos em termos sociais, que buscamos confrontar ao sugerirmos
conjecturas no que tange as possiveis relagoes estabelecidas com os trabalhadores de uma Organizacdo
Social de Satde (OSS), que, por sua vez, segundo a nossa proposta, é produto de uma racionalidade

governalmental condizente a reproducao de relacoes de trabalho precarias e flexiveis.

4 A precariedade laboral nas organizacoes sociais de saude: o controle biopolitico
desencadeador da flexibilidade das relagdes de trabalho

Trataremos da racionalidade que se manifesta sobre a populacdo sob a forma de
intervengao biopolitica e que se coaduna com a proposta deste artigo pela articulacdo das inovagoes
organizacionais e, especialmente, das organizagdes ndo governamentais, advindas da Reforma do
Estado, com a alteragdo no modo de producdo e nas relagdes do trabalhador com o seu trabalho.

Nesse sentido, deve-se mencionar que entre as transformagdes ocorridas no mundo do
trabalho e em relagdo ao préprio sujeito trabalhador, na transigdo de uma sociedade industrial para a
pos-industrial, ressaltamos a influéncia de uma economia do imaterial que resultou em uma questao
essencial a nossas reflexdes: na mudanca de uma economia voltada para a produgao do capital para
outra que se caracteriza por sua dimensao biopolitica.

A expressdo “biopolitica”, cunhada por Michel Foucault pela primeira vez na conferéncia
de 1974, alude a uma forma de exercicio do poder soberano que, a partir do final do século XVIII,
passou a constituir os estados modernos, tendo como alvo néo o territério, mas a populacao.

Consiste, portanto, em estratégias caracterizadas por um conjunto de tecnologias e de
politicas institucionais voltadas especificamente para o controle de diversos aspectos da vida e do
corpo, do controle da natalidade & vacinagao contra epidemias (FOUCAULT, 20095, p. 289).

Sobre a correlagdo entre a biopolitica e o biopoder, sendo este definido como “[...] o conjunto
dos mecanismos pelos quais aquilo que, na espécie humana, constitui suas caracteristicas bioldgicas
fundamentais vai poder entrar numa politica, numa estratégia politica, numa estratégia geral de
poder” (FOUCAULT, 2008b, p. 3), pode-se dizer que se trata de conceitos que se complementam,
sobretudo se considerarmos que “[...] quando a vida natural passou a fazer parte do biopoder exercido
pelo Estado, a politica deixou de ser tdo somente politica para ser pensada & luz da sofisticagdo de
mecanismos biopoliticos (BUSSINGUER; SALLES, 2012, p. 167).

Abiopolitica é um exercicio politico sobre a vida pensado a partir das tecnologias de poder estatal,
e, nessa perspectiva, sua manifestacdo pode ser observada em diversos dmbitos da vida e dos problemas da

populagdo, dentre os quais destacaremos o contexto dos trabalhadores da sadde, uma vez que

[...] ocotidiano da satide ndo é isento da incidéncia de mecanismos biopoliticos que
proporcionam o controle sobre a vida. Pelo contrério, a manifestagao biopolitica
sobre a vida, isto ¢, exercida por meio de mecanismos de biopoder, resulta, no
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cotidiano da satide, num impacto politico abrangente sobre a vida, uma vez que
ndo se restringe aos individuos diretamente afetados, incidindo, inclusive, sobre
aqueles que se encontram envolvidos com a vida humana submetida ao controle
em questdo, fato que ndo deve ser desconsiderado. (BUSSINGUER; SALLES,
2012, p. 169).

Nesse sentido, afirma-se que o controle biopolitico que impacta a vida do trabalhador da
satde, justamente pela complexidade que envolve o campo, também resultard em efeitos sobre a
vida daqueles que se relacionam diretamente com eles, a exemplo dos usudarios de servigos de satde.

Corroborando a aplicacdo da biopolitica no contexto da satde do trabalhador, Faria e
Bussinguer (2016, p. 134) afirmam que “[...] a mais discutivel estratégia tem sido a tendéncia do
empregador em querer controlar o comportamento doempregado, mesmo de forma extraprofissional”,
como forma de elidir a responsabilidade do empregador no que se refere as doencas que acometem
o empregado.

Aplicando a problematizagdo deste artigo, outro exemplo a ser mencionado consiste na
incorporagdo da flexibilidade nas relagdes laborais que se desenvolvem nas Organizagdes Sociais de
Satde (OSSs) e que alicerga o vinculo supostamente celetista que as sustenta e pode ser analisada
sob a ética de um mecanismo de controle biopolitico exercido sobre a vida dos trabalhadores.

Do mesmo modo, a utilizagdo de contratos de gestdo contendo cldusulas genéricas no que
tange ao rol de servigos a serem prestados pela entidade gestora, denunciando sua fragil regulagao,
também pode ser apontada como estratégia biopolitica determinada pelo poder econdémico e que ndo
se coaduna com a efetivagdo do direito fundamental social ao trabalho.

Além destas, outras tantas: as contratagdes por determinagdo tempordria, a terceirizagao,
as variagoes de contratagoes irregulares, entre tantas outras varidveis que assumem como produto
final a forma da precarizagdo laboral e que fomentam a inseguranga juridica, a instabilidade
empregaticia, o estimulo a alta rotatividade da mao de obra e a existéncia de relagdes de trabalho
cada vez mais flexiveis.

Pertinente mencionar nesse contexto as contribuicbes de Bauman (2001) acerca do
trabalho flexivel como corolario da modernidade liquida. O autor apresenta a busca pela flexibilidade
como produtora de novas estruturas de poder e de controle. Daf dizer-se que a flexibilidade laboral
corresponde a novas possibilidades de exercicio de controle produzidas pelas instancias econdmicas.

Ao referir-se ao trabalho precario, remete-se aquele “[...] trabalho incerto, imprevisivel,
e no qual os riscos empregaticios sdo assumidos principalmente pelo trabalhador, e nao pelos seus
empregados ou pelo governo.” (KALLEBERG, 2009, p. 21).

De acordo com a Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) (2017), o trabalho precério
é aquele que, opondo-se ao trabalho decente, pode apresentar-se sob as seguintes dimensdes: “1)

inseguranca no mercado de trabalho; 2) inseguranga no trabalho; 3) inseguranga de emprego; 4)
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inseguranga de seguranca e satude; 5) inseguranca de reproducdo de experiéncia; 6) inseguranca de
renda; 7) inseguranga de representagdo.” (KALLEBERG, 2009, p. 21).

Nota-se que a “inseguranga” pode ser apontada como um vocdbulo importante para a
definicdo da precariedade, que pode se manifestar, como jé dito, de modo variado e em diversos
contextos: da falta de oportunidades de emprego no mercado de trabalho a inseguranca legislativa
representada tanto pela fragil tutela dispensada ao trabalhador quanto por sua auséncia.

Em todo caso, pretende-se enfatizar que se trata invariavelmente de questdes politicas e de
decisdes biopoliticas que atingem a subjetividade do trabalhador e que podem interferir na qualidade
dos servigos a serem desempenhados.

Ainda nesse contexto, pertinente a aplicagdo da Teoria do Capital Humano, introduzida
por Foucault ao descrever a governamentalidade neoliberal norte-americana, uma vez que com
esse aporte tedrico o referido autor nos inspira a contextualizar a orientacdo de politicas para o
investimento em capital humano como um empreendimento biopolitico.

Corroborando a dimens&o imaterial do trabalho humano, a aplicacdo da teoria em questao
na vida laboral sugere o dimensionamento dessa economia do imaterial na vida do trabalhador sob a
forma de mecanismo biopolitico que se manifesta mediante o controle da subjetividade do obreiro.

O trabalhor, enquadrado como sujeito na governamentalidade neoliberal, assumindo a
forma de uma empresa, cuja dimensdo destaca seu enquadramento como recurso humano, integra
um contexto no qual as relagbes humanas se estabelecem sob os moldes comerciais e, portanto,
expressam-se concorrencialmente.

Sendo ele — o trabalhador — um capital humano, o investimento a ser realizado para
o aprimoramento de suas aptiddes técnicas e intelectuais representa um reforco & lbgica de
economicidade e competitividade que o orienta. Nao havendo como optar por ndo aderir a esse
novo padrdo de relacionamento, o obreiro incorpora e reproduz a racionalidade neoliberal em
suas préticas, sob pena de ndo agregar valor ao seu capital e, consequentemente, correr o risco do
desemprego. A esse novo padrao de relacionamento do trabalhador com o seu trabalho atribuimos
também a dimensio de uma biopolitica a ser incorporada como forma de estimulo & produtividade
e a qualificacdo profissional.

Vimos que a Reforma do Estado, na mesma medida em que foi responsavel pela inauguragao
de organismos que se caracterizam por estabelecer um novo padrdo de relacionamento com Estado,
também contribuiu para a formacdo de um ambiente propicio para que novas relacdes entre
trabalhadores fossem firmadas. E, assim, notamos, nas novas técnicas de gestdo implementadas pelo
Estado, o exercicio de um poder sobre a vida dos trabalhadores (biopoder) que, enquanto sujeitos,
direta on indiretamente, submetidos ao controle estatal, passa a se manifestar sob a forma de

politizagdo da vida, de biopolitica.
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Com tais articulagoes buscamos problematizar as formas de manifestagdo de mecanismos
biopoliticos, orientados pela razdo governamental neoliberal, nas relagdes de trabalho no contexto
das OSSs.

A medida que compreendemos o governo como uma atividade que ndo se restringe ao
Estado, mas que nele manifesta o seu exercicio politico, tornamo-nos capazes de vislumbrar no
interior de organismos governamentais, ou mesmo fora deles, a observincia a orientagdo da
racionalidade que opera como regime de verdade vigente, no caso, a governamentalidade neoliberal.

Nessa perspectiva, consideramos que a governamentalidade neoliberal é vislumbrada
como racionalidade que orienta o exercicio do poder politico exercido pelo governo, e, sob essa dtica,
as OSSs sdo assumidas como estratégia de gestdo e, mais que isso, da atuagdo de gestores dessas
entidades privadas sem fins lucrativos na execugdo de praticas laborais precarizantes.

Estamos tratando de uma racionalidade de governo que na medida em que assume a
ordem econdémica como prioridade de gestdo dirige suas a¢des ao mercado, fixando, estabelecendo,
firmando a centralidade de seu interesse, qual seja: o capital.

Nesse ponto, uma importante observacdo consiste em reconhecer a existéncia de capitais
multiplos que sdo objeto de anseio social. H4 o capital econémico, o capital politico, o capital social,
o capital intelectual, o capital cultural e o capital humano.

Tal consideragdo é fundamental para que compreendamos que, a despeito de serem as OSSs
entidades privadas sem fins lucrativos, o capital que as movimenta e fomenta nio é representado
apenas pela dimensdo econdmica. O interesse nessa modalidade de gestdo envolve questdes um
tanto quanto mais complexas, pois pressupde relacbes de interesse entre o publico e o privado que
induzem relacdes de poder.

Para além do volume de recursos financeiros, movimentos por tais entidades que,
paradoxalmente, nao se dirigem ao lucro, o estimulo a adesdo dessa estratégia de gestdo também
decorre de outros importantes fatores de influéncia. Basta considerarmos que sua adesdo, em
paridade com o compromisso de “enxugamento” da burocracia, tem como desdobramento, direto
ou indireto, a afetacdo do capital humano mediante a concretizagido do anseio de redugdo de custos
com o quadro de pessoal.

Nessa perspectiva, a fragilidade de vinculos no interior das OSSs passa a ser compreendida
como uma alternativa coerente com uma politica de gestao de recursos humanos que, embora ndo
tenha o lucro como um fim declarado, traz como consequéncia a utilizagdo de uma forca de trabalho

de baixo custo, quando comparado ao de um servidor publico.
Consideracoes finais

As contribui¢bes analiticas oferecidas pelo referencial teérico adotado - a

governamentalidade neoliberal — nos permitiu contextualizar a tendéncia expansionista de praticas
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e de politicas acentuadoras da instabilidade dos vinculos de trabalho nas Organizagdes Sociais de
Satde (OSS’s).

Pela articulagdo da governamentalidade neoliberal com a Reforma do Estado brasileiro
dos anos 1990, vislumbramos, entre os projetos que se sucederam como coroldrio das medidas
implementadas naquele perfodo, a legitimagao institucional das OSSs por meio do sancionamento
de legislacdo especifica (Lei n. 9637/1998).

Nesse contexto, as OSSs foram apresentadas como estratégia de gestdo do governo e,
consequentemente, dos aparelhos que o envolvem, a servi¢o da légica neoliberal, viabilizadora de
controles biopoliticos no contexto laboral, mediante a imposigdo do governo do mercado.

Michel Foucault nos inspira a compreender o relacionamento entre o Estado e o mercado a
partir da racionalidade neoliberal, tendo em vista sua operagdo como diretriz da agdo governamental
mediante um conjunto de técnicas especificas viabilizadoras da gestao e do controle da populagéo.
Na medida em que se reconhece que a racionalidade do governo opera segundo taticas apropriadas
ao alcance de fins especificos, justifica-se a elaboragdo de uma série de politicas e de controles
biopoliticos em atengdo as regras disciplinadoras do governo, conjecturando um elaborado arranjo
estatal racionalmente direcionado.

Tais ponderagbes foram viabilizadas tanto pela anélise de caracteristicas advindas do
estudo realizado por Michel Foucault acerca da governamentalidade neoliberal aplicada na Alemanha
— ordoliberalismo alemao — quanto pela aplicagdo do seu conceito de biopolitica, possibilitando o
dimensionamento da influéncia de seu pensamento para a compreensao, bem como para a adogdo
de préticas estimuladoras da precarizacao laboral.

Pensar o neoliberalismo como uma governamentalidade, na esteira de Foucault, implica
reconhecer que a razdo econdmica, sua légica e suas técnicas assumiram a centralidade do governo
como principio e fim de seu exercicio. Nessa perspectiva, o relacionamento entre a governamentalidade
neoliberal e a precarizac¢do laboral no interior das OSSs tem como pressuposto a constatagdo de uma
razdo de governo influenciadora da compreenséo e da adogio de praticas estimuladoras da fragilidade
de vinculos de trabalho. Mais que isso, tem como premissa a assungdo das OSSs como estratégia
de governo articulada, na década de 1990, no contexto da reforma econémica e administrativa do
aparelho estatal.

A partir da aproximagao entre as caracteristicas da governamentalidade neoliberal e a onda de
reformas realizadas nos anos 1990, identificamos a interligagdo com uma razdo de governo neoliberal
que permite compreender as OSSs como instrumento, como estratégia, como aparelhagem técnica de
gestdo do Estado a servigo da légica do mercado. Para tanto, temos como pressuposto o reconhecimento
de que as OSSs foram uma técnica de gestdo, uma estratégica de governo viabilizadora de controles
biopoliticos no contexto laboral, mediante a imposi¢do do governo do mercado.

Considera-se, portanto, que a fragilidade dos vinculos trabalhistas na sociedade

contempordnea pode ser analisada como produto de praticas e politicas caracteristicas da
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racionalidade de governo neoliberal e, consequentemente, a formalizagdo de vinculos precérios de
trabalho nas OSSs pode ser apontada como um subproduto dessa conjuntura.

Consoante as proposicdes apresentadas neste artigo, as relagdes de mercado, decorrentes da
governamentalidade neoliberal, potencialmente, prestam-se a (re)produgao de relagdes precérias e flexiveis.

A fragilidade de vinculos no interior das OSSs passa a ser compreendida como uma
alternativa coerente com uma politica de gestdo de recursos humanos que, embora ndo tenha o lucro
como um fim declarado, traz como consequéncia a utilizacdo de uma forga de trabalho de baixo
custo quando comparada ao de um servidor publico.

Sob essa 6tica, o trabalhador, enquadrado ora como um capital humano, ora como um
recurso humano, é um produto direto da indexagdo do governo e da sociedade pelo modelo da
empresa, levando-nos a questionar essa governamentalidade que submete os direitos fundamentais

a satde e ao trabalho a logica das trocas concorrenciais e comerciais.
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